
 

 

BAB V 

KESIMPULAN 

 

 

A. KESIMPULAN 

 

Berdasarkan hasil analisis data, yang diambil dari penelitian tentang 

pengaruh penguasaan teknologi informasi dan kepercayaan diri terhadap 

produktivitas kerja Karyawan Bank Nagari Syariah di Sumatera Barat. 

Penulis memperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

1. Penguasaan teknologi informasi (X1) memiliki pengaruh signifikan 

terhadap produktivitas kerja Karyawan Bank Nagari Syariah Kantor 

Cabang di Sumatera Barat, hasil uji t menunjukan bahwa teknologi 

informasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja. 

Dengan kesimpulan bahwa H1 diterima. 

2. Kepercayaan diri (X2) memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

produktivitas kerja Karyawan Bank Nagari Syariah Kantor Cabang di 

Sumatera Barat, hasil uji t menunjukan bahwa kepercayaan diri 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja. Dengan 

kesimpulan bahwa H2 diterima. 

3. Penguasaan teknologi informasi (X1) dan kepercayaan diri (X2) secara 

bersama-sama (simultan) berpengaruh terhadap produktivitas kerja pada 

Karyawan Bank Nagari Syariah Kantor Cabang di Sumatera Barat, hasil 

uji f (simultan) menunjukan bahwa penguasaan teknologi informasi dan 
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kepercayaan diri berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

produktivitas kerja. Dengan kesimpulan bahwa H3 diterima. 

B. KETERBATASAN 

 

Berdasarkan hasil penelitian diatas maka terdapat beberapa keterbatasan 

dalam melakukan penelitian, adapun keterbatasan dalam penelitian ini sebagai 

berikut: 

1. Ruang lingkup sampel terbatas. Sampel penelitian ini hanya pada bank 

Nagari Syariah Cabang Padang, Bank Nagari Syariah Cabang Solok, Dan 

Bank Nagari Syariah Cabang Payakumbuh, sebaiknya penelitian ini 

dilakukan dengan sampel yang lebih banyak dan luas. 

2. Fokus penelitian ini hanya pada dua variabel dependen, penelitian ini 

hanya mengkaji pengaruh teknologi informasi dan kepercayaan diri. 

Padahal, terdapat beberapa faktor lain yang dapat mempengaruhi 

produktivitas kerja seperti disiplin kerja, kecerdasan emosional, 

kepribadian, motivasi kerja, budaya organisasi dan kompensasi. 

C. SARAN 

 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dipaparkan maka saran yang 

dapat diberikan oleh penulis dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagi pembaca, hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan 

pengetahuan terkait pengaruh penguasaan teknologi informasi dan 

kepercayaan diri terhadap produktivitas kerja karyawan. Untuk 

pengembangan selanjutnya, diharapkan agar dapat menambah jumlah 

variabel independen sehingga dapat dilihat seberapa besar pengaruh 
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variabel-variabel tersebut dalam mempengaruhi produktivitas kerja. 

Sehingga akan lebih objektif dan bervariasi dalam melakukan penelitian. 

2. Bagi akademis, penelitian ini diharapkan memberikan sumbangan berupa 

pengembangan ilmu pengetahuan yang berkaitan dengan penguasaan 

teknologi informasi dan kepercayaan diri terhadap produktivitas kerja 

karyawan bank, serta dapat digunakan sebagai referensi penelitian 

berikutnya. 

3. Bagi Pihak Bank, hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai 

bahan untuk evaluasi bagi pihak Bank Nagari Syariah untuk 

mempertahakan dan meningkatkan penguasaan teknologi informasi dan 

kepercayaan diri karyawan. Pihak Bank diharapkan terus memberikan 

dukungan pembinaan dan pengembangan kompetensi teknologi informasi 

melalui kegiatan seperti pelatihan teknis, bimbingan penggunaan sistem 

kerja digital, maupun sosialisasi teknologi terbaru yang relevan dengan 

operasional perbankan, sebagai upaya untuk meningkatkan produktivtas 

kerja karyawan. 
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