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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul “Peran Dukungan Keluarga Dalam Membantu
Pemulihan Anak Penyintas Pelecehan Seksual Pada Anak: Studi Kasus
Pelecehan Seksual Pada Anak dan Remaja”. Disusun oleh Naura Fitri
Nawaldia, NIM 2115040088 Program Studi Psikologi Islam, Fakultas Ushuluddin
dan Studi Agama Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang. Penelitian ini
mengkaji peran dukungan keluarga dalam membantu pemulihan anak penyintas
pelecehan seksual, dengan fokus pada dua kasus anak di Kota Padang. Masalah
utama yang diidentifikasi adalah meningkatnya angka pelecehan seksual terhadap
anak dan dampak psikologis yang dialami korban. Penelitian ini menggunakan
metode penelitian kualitatif dengan pendekatan studi kasus, melibatkan
wawancara mendalam dan observasi dengan anak, orang tua, Pihak Panti Asuhan
dan pihak Pusat Pelayanan Terpadu Pemberdayaan Perempuan dan Anak
(P2TP2A) Kota Padang. Anak, remaja dan orangtua menjadi subjek penelitian
utama, Ibu asuh panti asuhan dan pihak Pusat Pelayanan Terpadu Pemberdayaan
Perempuan dan Perlindungan Anak (P2TP2A) Kota Padang sebagai subjek
pendukung. Melakukan dua kali pertemuan wawancara kepad subjek utama dan
satu al pertemuan wawancara pada subjek pendukung. Hasil penelitian dilapangan
didapatkan bahwa kedua subjek mendapatkan dukunga keluarga yang kurang
optimal, dapat dilihat dari beberapa aspek seperti dukugan emosional, dukungan
fisik, dukungan material/instrumental dan juga dukungan informasi. Kedua subjek
mendapatkan dukungan kurang optimal dari orangtua yaitu ibu, namun dibantu
oleh pihak luar yaitu pihak panti asuhan dan pihak Pusat Pelayanan Terpadu
Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak (P2TP2A) Kota Padang, pihak
ini membantu memenuhi dukungan keluarga kepada kedua subjek, sehingga dapat
dikategorikan subjek mendapatkan dukungan keluarga dengan optimal karena
bantuan dari pihak sosial. Adapun beberapa tantangan dalam memberikan
dukungan keluarga kepada subjek yaitu tantangan trauma ganda dan penggelolaan
emosi, hambatan kominkasi dan penanganan trauma, dan tantangan ekonomi serta
akses layanan.

Kata kunci : Dukungan keluarga, pelecehan seksual, anak dan remaja.



ABSTRACT

This thesis is titled “The Role of Family Support in Assisting the Recovery
of Child Survivors of Sexual Abuse: A Case Study on Sexual Abuse of Children
and Adolescents” It was prepared by Naura Fitri Nawaldia, NIM 2115040088,
Islamic Psychology Study Program, Faculty of Ushuluddin and Religious Studies,
State Islamic University Imam Bonjol Padang. This research examines the role of
family support in aiding the recovery of child survivors of sexual abuse, focusing
on two cases of children in Padang City. The main issue identified is the
increasing incidence of sexual abuse against children and the psychological
impact experienced by the victims.The research employs a qualitative method with
a case study approach, involving in-depth interviews and observations with
children, parents, orphanage staff, and the Integrated Service Center for the
Empowerment of Women and Children (P2TP2A) in Padang City. The primary
subjects of the study are the children, adolescents, and their parents, while the
foster mothers from the orphanage and P2TP2A serve as supporting subjects. Two
interview sessions were conducted with the primary subjects and one session with
the supporting subjects. Field research results indicated that both subjects
received suboptimal family support, evident from various aspects including
emotional support, physical support, material/instrumental support, and
informational support. Both subjects received limited support from their parents,
particularly their mothers, but were assisted by external parties such as the
orphanage and P2TP2A, which helped fulfill family support for the two subjects.
Thus, it can be categorized that the subjects received optimal family support due
to aid from social services. Several challenges in providing family support to the
subjects included issues of dual trauma and emotional management,
communication barriers, trauma handling, and economic challenges as well as
access to services.

Keywords: Family support, sexual abuse, children, and adolescents.
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