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ABSTRAK

Judul skripsi ini yaitu '""Pengaruh Layanan On-Demand Dan Literasi Digital
Dalam Meningkatkan Pendapatan Pelaku Ekonomi Kreatif Di Kecamatan
Koto Tangah" disusun oleh Mira Auliya NIM 2116010049 Program Studi
Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri
Imam Bonjol Padang.

Kemajuan teknologi digital telah melahirkan berbagai layanan berbasis aplikasi
yang dikenal sebagai layanan on-demand, literasi digital, seperti transportasi online,
layanan antar makanan, hingga platform kerja lepas. Di Indonesia, hadirnya
layanan-layanan ini tidak hanya mengubah pola konsumsi masyarakat, tetapi juga
menciptakan peluang baru bagi para pelaku di sektor ekonomi kreatif, khususnya
dalam bidang kuliner, fashion, desain, dan musik. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis pengaruh Pengaruh Layanan On-Demand Dan Literasi Digital Dalam
Meningkatkan Pendapatan Pelaku Ekonomi Kreatif Di Kota Padang.

Penelitian ini bersifat lapangan dengan pendekatan kuantitatif. Sampel dalam
penelitian ini berjumlah 96 responden dari pelaku ekonomi kreatif, dengan teknik
pengambilan sampel purposive sampling. Teknik pengumpulan data dilakukan
melalui penyebaran kuesioner, dan dianalisis menggunakan regresi linear berganda
dengan bantuan perangkat lunak SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara
parsial, layanan on demand berpengaruh positif dan signifikan terhadap pendapatan
pelaku ekonomi kreatif dengan nilai koefisien regresi sebesar 0,449 dan nilai
signifikansi 0,000 <0,05. Literasi digital juga berpengaruh positif dan signifikan
dengan nilai koefisien regresi sebesar 0,306 dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05.
Secara simultan, kedua variabel tersebut berpengaruh positif dan signifikan
terhadap pendapatan pelaku ekonomi kreatif, dengan nilai F hitung sebesar 113.269
serta signifikansi 0,000 <0,05. Nilai koefisien determinasi model regresi Adjusted
R-Square sebesar 0,703, menunjukkan bahwa sebesar 70,3% variasi dalam
pendapatan pelaku ekonomi kreatif dipengaruhi oleh layanan on demand dan
literasi digital, sedangkan sisanya 29,7% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak
diteliti dalam penelitian ini.

Kata Kunci: Layanan on Demand, Literasi Digital, Pendapatan
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