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 الفصل الأول

 مقدمة

  البحث  خلفية .أ 

للطفل مع اللغة، وىي  في اللغة والتفاعل الأول ن الأولمهارة الاستماع ىي الف

إحدى الدهارات اللغوية الأربع التي لغب أن لؽتلكها متعلم اللغة الأجنبية وخاصة 

أول تعليم اللغة العربية ثم  رة الاستماع تقع فيمها (.ٖٕٕٓ ،متعلم اللغة العربية )بربسا

ىذه الدهارات ببعضها البعض، وكأنها وترتبط مهارة الكلام ومهارة القراءة ومهارة الكتابة، 

اع الكلمة والجملة بلف  لقدرة على سما. لأنها كمهارة الاستماع مثلا وىي مهارة واحدة

   (. ٖٕٓٓبها الشخص لا قيمة الى حتُ يعتبر بدهارة الكلام )ىانفي، 

في اللغة العربية عملية استقبال وفهم أصوات الدفردات  الاستماع مهارةتشمل  

الاستماع عملية مركبة، ليس فقط سماع صوت  ويُ عَدّ (. ٜٕٔٓأو الجمل )وحيودين، 

الكلمات أو الجمل، بل فهم معتٌ الكلمات، وفهم الدعلومات الدنقولة، وربط 

العارفتُ، ) الدعلومات الدسموعة بالتجربة، وإبداء الرأي في الدعلومات الدسموعة

ٕٕٓٔ.) 

تشمل مهارة الاستماع عدة جوانب، منها القدرة على برديد الأصوات، وفهم 

عناصر أصوات معينة، واكتشاف الدعلومات الصرلػة والضمنية من الدتحدث )فائقوه 
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فهم الكلمات  (. لػسّن تعلّم مهارة الاستماع من قدرة الطلاب علىٕٕٓٓوبروث، 

ويُساعدىم على بسييز الأصوات العربية على لضوٍ صحيح ىم، و التي يتكلمها لساطب

 (.ٕٕٔٓوفهم الدعلومات التي يسمعونها )أنيسة وآخرون.، 

. ونتيجة العربية، خاصة في مهارة الاستماعأكثر الطلاب لا لػبون تعلم اللغة 

لذلك، يواجو الطلاب صعوبة في التمييز بتُ أصوات الحروف الدتشابهة، والتعرف على 

أصوات الحركات، كتابة بناءً على الأصوات التي يسمعونها، والتمييز بتُ شكل ال

 (.ٕٕٗٓ ،واخرون. ادرينتي)الطويلة والقصتَة 

لؽيل الطلاب إلى أن يكونوا سلبيتُ، حيث يستمعون أكثر إلى الشروحات التي 

يقدمها الدعلم دون الدشاركة بفعالية، ويتسبب نقص التفاعل والدناقشة التي تعمق 

مستوى  في  (. بالإضافة إلى ذلك، فإن التنوعّٖٕٕٓهم للمادة )سيابر الرحْن، فهم

الفهم والقدرة على اللغة العربية بتُ الطلاب في الصف لغعل من الصعب على 

 (.ٖٕٕٓة )عزيزة، يالدعلمتُ تدريسها بفعال

م، لأن دور الدعلم مهم في يبرستُ لصاح الطلاب من خلال برستُ عملية التعل

 نتيجةبطريقة جيدة ومن الدتوقع أن تتحسن م يالتعلعملية  تتمتعليم الطلاب، حتى 

لذلك، ىناك حاجة إلى الابتكار في  (.ٖٕٕٓالطلاب )كارتيكا وآخرون.، م يتعل

 تيأحد النماذج ال. ة أكبرلو سهبم يعلم حتى يتمكن الطلاب من التعللظوذج الت
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. ىذا النموذج ىو لظوذج تعلُّم Numbered Head Together لظوذجسيُستخدم ىو 

الدشاركة، تعاوني يهدف إلى برستُ التعاون بتُ الطلاب في لرموعات صغتَة، وتعظيم 

 (. ٕٕٗٓ)سيمايانج وحياتي،  وبرستُ الفهم الدراسي

 جذاباً أكثر  ميالتعللجعل عملية  يةتعليميلة وساستخدام لظوذج التعليم مع 

والنماذج الدناسبة وفقًا للمادة التي يتم تدريسها  يلةوسلػتاج الدعلم إلى اختيار ال .وفعّالية

. وبالتالي، لا يستمع الطلاب إلى الشروحات التي يقدمها الدعلم ميالتعلفي عملية 

ولزيادة  .فقط، بل أيضًا الدشاركة في الدناقشات والعروض التقدلؽية وغتَىا من الأنشطة

الأسئلة  ةالأسئلة. بطاق ةستخدام وسيلة مساعدة مثل بطاقتوذج تعلُّم تعاوني فاعلية لظ

برتوي على أسئلة تدريبية. ثم يقوم  ةم توفتَ بطاقيمساعدة للتعل ىي تتمثل وسيلة

 (.ٕٕٕٓوآخرون،  ةسؤال بشكل فردي أو لرموعات )خليفالطلاب بإجابة ال

 Numbered Headبسيل البحوث السابقة إلى التًكيز على تطبيق لظوذج 

Together  كشف بحث .فعالية التعليم في تُسهمالتي  يلةوسدون النظر في استخدام ال

م الطلاب في يتعل نتيجةالتعلم التعاوني على لظوذج تأثتَ ”( بدبحث ٕٕٕٓزا )يأجراه ر 

التعاوني شهدوا زيادة بنسبة  استخدموا النموذجأن الطلاب الذين “ يةمواد اللغة العرب

 نتيجةالتعاوني لديو القدرة على برستُ  التعلملظوذج %. تشتَ ىذه النتيجة إلى أن ٖٓ

إلى أن  يشتَ البحث الذي أجراه مفتاح (.ٕٕٗٓ، .رزق الله واخرون) م الطلابيتعل
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الطلاب، حيث يصل م يتعل نتيجةلػسن جودة  ميوسيلة التعلتطبيق أنواع لستلفة من 

 .(ٖٕٔٓ)مفتاح،  %ٖٓمتوسط الارتفاع في الدرجات إلى 

أغام كموقع  ٖكومية الحعالية المدرسة   البحث افي ىذ ةالباحث تاختار 

الأولى والثانية، وجدت الباحثة أن معلم اللغة العربية  تتُومن خلال الدلاحظللبحث. 

الاستفادة من النماذج التعليمية الدتنوعة.  دونيركّز على استخدام الكتاب الدقرر فقط 

 .عليمية الحديثة في عملية التدريسيستفيد من النماذج الت لاوىذا يدل على أن الدعلم 

م، وقلة تركيزىم عند يوقلة نشاطهم في التعل، يتسبب ذلك في شعور الطلاب بالدللو 

  الاستماع للمادة، ويقل اىتمامهم بتعلم اللغة العربية.

صعوبة في برديد الدعلومات من “ أغام ٖالددرسة العالية الحكومية ”لغد طلاب 

النص الذي يتم الاستماع إليو، وإعادة التعبتَ عن الدعلومات من النص الذي يتم 

م في ينتيجة التعلالطفاض ظهر ي. ميتعلال نتيجةيؤدي إلى الطفاض  لشاالاستماع إليو، 

 .الجدول أدناهمهارة الاستماع لدى الطلاب في 

  ٔ.ٔالجدول 

شر الددرسة العاليّة اعالممارسة مهارة الاستماع لطلاب الصف  القيمة الدتوسطة
 غام أ ٖالحكومية 

 الرقم الفصل القيمة الدتوسطة معيار الحد الأدنى
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 ٔ (ٔ) الحادي عشر ٔٚ ٘ٚ
 ٕ (ٕ) الحادي عشر ٔ٘ ٘ٚ
 ٖ (ٖ) الحادي عشر ٖٙ ٘ٚ
 ٗ (ٗ) الحادي عشر ٓٙ ٘ٚ

باستخدام لظوذج التعلم التعاوني  الباحثة اىتمتأعلاه،  لجدولاستنادًا إلى ا

Numbered Head Together  يتمكن الأسئلة، ومن الدتوقع أن  ةطاقب بدساعدة

بفاعلية وإبداع، والتغلب على لستلف الدشاكل التي تنشأ في  ميالتعلالطلاب من 

ولذلك، يهدف  .برستُ مهارة الاستماعومن بينها  الددرسة هم في ىذيعملية التعل

 Numbered Headىذا البحث إلى معرفة أثر استخدام لظوذج التعلم التعاوني 

Together م طلاب الصف الحادي عشر يتعل يجةعدة بطاقة الأسئلة في برستُ نتبدسا

البحث بالدوضوع : ولذلك قدّمت الباحثة ىذه  .أغام ٖالحكومية  العاليةفي الددرسة 

بدساعدة بطاقة الأسئلة على  Numbered Head Togetherتأثتَ لظوذج التعلم التعاوني "

في الددرسة العالية الحادي عشر نتيجة تعليم مهارة الاستماع لدى طلاب الصف 

 ".أغام ٖالحكومية 

 إشكاليات البحث  .ب 

 :ة الدشكلات وىيحثاالبة وجدت من البيانات السابق

 في مهارة الاستماع. وصاغة العربية، خصبتعلم اللكثتَ من الطلاب لا يهتمون  .ٔ
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لغد الطلاب صعوبة في بسييز أصوات الحروف الدتشابهة والتعرف على ىيئة  .ٕ

 الكتابة بناءً على الأصوات الدسموعة.

ىناك تنوع في مستوى الفهم والقدرة على اللغة العربية بتُ الطلاب في الصف  .ٖ

 التدريس بفعالية. الواحد، لشا لغعل من الصعب على الدعلمتُ

يتسبب في نقص و ، ميالتعللؽيل الطلاب إلى السلبية وتقل مشاركتهم في عملية  .ٗ

 التفاعل والدناقشة.

 لغد الطلاب صعوبة في برديد الدعلومات من النص الذي يتم الاستماع إليو. .٘

 تحديد البحث .ج 

 بناءً على خلفية وإشكاليات الدشاكل، يركز ىذا البحث على ما يلي:

في  الحادي عشرطلاب الصف الاستماع لدى  ةمهار  على طلاب قدرة  .ٔ

قبل استخدام لظوذج التعلم التعاوني  أغام ٖالددرسة العالية الحكومية 

Numbered Head Together  الأسئلة ةبدساعدة بطاق. 

 ةدة بطاقبدساع  Numbered Head Togetherاستخدام لظوذج التعلم التعاوني  .ٕ

 الحادي عشرالاستماع لدى طلاب الصف  ةمهار  ميتعلتيجة ن علىالأسئلة 

  .أغام ٖفي الددرسة العالية الحكومية 
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الأسئلة  ةدة بطاقبدساع  Numbered Head Togetherلظوذج التعلم التعاوني ثتَتأ .ٖ

في  الحادي عشرالاستماع لدى طلاب الصف  ةم مهار يتعلنتيجة  على

 .أغام ٖالددرسة العالية الحكومية 

 أسئلة البحث .د 

في  الحادي عشرطلاب الصف الاستماع لدى ة مهار  على طلاب قدرة كيف  .ٔ

 Numberedقبل استخدام لظوذج التعلم التعاوني  أغام ٖالددرسة العالية الحكومية 

Head Together  ؟الأسئلة ةبدساعدة بطاق 

دة بدساع  Numbered Head Togetherاستخدام لظوذج التعلم التعاوني كيف  .ٕ

الحادي الاستماع لدى طلاب الصف  ةم مهار يتعلتيجة ن علىالأسئلة  ةبطاق

 ؟أغام ٖفي الددرسة العالية الحكومية  عشر

 الأسئلة ةبدساعدة بطاق  Numbered Head Togetherلظوذج التعلم التعاوني ىل .ٖ

في  الحادي عشرالاستماع لدى طلاب الصف  ةم مهار يتعلنتيجة  على يؤثر

 ؟أغام ٖالددرسة العالية الحكومية 

 أىداف البحث .ه 

 البحث، فهي كالتالي: اأما أىداف ىذ
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في  الحادي عشرطلاب الصف الاستماع لدى ة مهار  على طلاب قدرةلدعرفة  .ٔ

 Numberedقبل استخدام لظوذج التعلم التعاوني  أغام ٖالددرسة العالية الحكومية 

Head Together  الأسئلة ةبدساعدة بطاق. 

دة بدساع  Numbered Head Togetherاستخدام لظوذج التعلم التعاوني لدعرفة  .ٕ

في  الحادي عشرالاستماع لدى طلاب الصف  ةم مهار يتعل علىالأسئلة  ةبطاق

 .أغام ٖالددرسة العالية الحكومية 

 ةدة بطاقبدساع Numbered Head Togetherلظوذج التعلم التعاوني  ثتَتألدعرفة  .ٖ

في  الحادي عشرالاستماع لدى طلاب الصف  ةم مهار يتعل علىالأسئلة 

 .أغام ٖالددرسة العالية الحكومية 

 فوائد البحث .و 

 فيما يلي فوائد ىذا البحث:

 للباحثتُ  .ٔ

يعد ىذا البحث مفيداً للباحثتُ والباحثات لتطوير الجودة الشخصية  ( أ

 والاستعداد لاكتساب الدعرفة في لرال التعليم.
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مية من خلال تطبيق لظوذج التعلم التعاوني ياكتساب خبرة تعل  ( ب

Numbered Head Together  الاستماع  ةمهار م يتعل نتيجةلػسّن  الذي

 .لدى الطلاب

 للمعلمتُ .ٕ

 Numbered Headبرستُ فهم الدعلمتُ لتطبيق لظوذج التعلم التعاوني  ( أ

Together  
الحادي أن يكون بديلًا للمعلمتُ في تطبيق لظوذج التعلم لطلاب الصف   ( ب

 .أغام ٖالددرسة العالية الحكومية في  عشر

 للطلاب .ٖ

 توفتَ السهولة في فهم الدادة الدراسية من خلال تطبيق لظاذج تعلمية مبتكرة. ( أ

م يالتعلدعم الطلاب في فهم جميع مهارات اللغة العربية، حتى يستطيعوا   ( ب

 .ميالتعلبحماس والدشاركة بفعالية في عملية 

 توضيح الدصطلحات .ز 

 لظوذج التعلم التعاوني  .ٔ
التعلم التعاوني ىو لظوذج يعمل فيو الطلاب في لرموعات صغتَة من خمسة 

، .)سيمامورا وآخرون طلاب، حيث يدعمون بعضهم البعض في فهم الدادة

ٕٕٓٗ). 
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ٕ. Numbered Head Together (NHT) 
التعاوني ىو نوع من التعلم   Numbered Head Togetherلظوذج التعلم التعاوني 

سوجيتا، ) م التقليديةيلطرق التعل ب وبديلالدصمم للتأثتَ على تفاعل الطلا

ٕٕٓٔ). 

 الأسئلة ةبطاق .ٖ

مية مصممة لدساعدة الطلاب على فهم يالأسئلة ىي أدوات تعل ةبطاق

البصرية الدستخدمة  يلةوسالدادة التي يدرسها الدعلم. وتدخل ىذه البطاقة في فئة ال

 .(ٕٕٔٓ)عارفتُ وحليم، م يالتعلفي عملية 

 ميتعل نتيجة .ٗ

ىي مستوى الإلصاز الذي لػققو الطلاب بناءً على معايتَ أو م يتعل نتيجة

 .(ٕٕٓٓ)داخي،  قيم لزددة مسبقاً 

 الاستماع مهارة .٘

الاستماع مهارة لغوية بسارس في أغلب جوانب التعليم، وتهدف إلى انتباه 

لتنمية الجوانب الدعرفية والوجدانية الطلاب إلى شيء مسموع وفهمو والتفاعل معو 

 .(ٕٕٔٓالعارفتُ، والدهارية لديهم )

 


