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BAB V 

 PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan, maka 

diperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

1. Manajemen Talenta berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Perilaku Kerja Inovatif Karyawan pada Bank Nagari Cabang Syariah 

Padang. Semakin baik manajemen talenta yang diterapkan, maka 

semakin tinggi pula inovasi yang ditunjukkan oleh karyawan dalam 

menjalankan tugasnya. 

2. Berbagi Pengetahuan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Perilaku Kerja Inovatif Karyawan. Semakin tinggi intensitas karyawan 

dalam berbagi pengetahuan, baik secara formal maupun informal, maka 

akan semakin mendorong munculnya ide-ide baru yang kreatif dan 

solutif dalam pekerjaan. 

3. Manajemen dan berbagi pengetahuan secara signifikan meningkatkan 

perilaku kerja inovatif karyawan. Namun, keterikatan kerja yang 

berlebihan justru dapat menghambat perilaku kerja inovatif. Hal ini 

terjadi karena tingkat keterikatan kerja yang terlalu tinggi tanpa 

pengelolaan yang tepat dapat menyebabkan kelelahan, tekanan 
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emosional, dan ketakutan akan kegagalan, yang akhirnya menurunkan 

keberanian untuk mencoba hal-hal baru. 

Untuk itu, organisasi perlu memahami bahwa keterikatan kerja 

bukan hanya tentang semangat dan loyalitas, tetapi juga harus dibarengi 

dengan dukungan psikologis dan struktur kerja yang sehat. Beberapa 

langkah yang bisa dilakukan meliputi pengaturan beban kerja yang 

seimbang, pemberian jam kerja fleksibel, penyediaan layanan 

konseling, serta menciptakan lingkungan kerja yang memberi 

kebebasan bagi karyawan untuk mencoba ide baru tanpa takut berbuat 

salah. Dengan cara ini, keterikatan kerja dapat menjadi kekuatan yang 

mendorong inovasi, bukan justru menjadi penghalangnya. 

4. Manajemen Talenta, Berbagi Pengetahuan, dan Keterikatan Kerja 

secara simultan berpengaruh signifikan terhadap Perilaku Kerja Inovatif 

Karyawan pada Bank Nagari Cabang Syariah Padang. Ketiga variabel 

ini secara bersama-sama mampu menjelaskan atau mempengarui secara 

bersamaan terhadap perilaku kerja inovatif karyawan sebesar 47,4%, 

sedangkan sisanya dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian. 
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B. Keterbatasan Penelitian  

1. Penelitian ini hanya dilakukan di satu tempat, yaitu Bank Nagari Cabang 

Syariah Padang. Jadi, hasilnya belum tentu sama jika diterapkan di cabang 

lain atau di perusahaan yang berbeda. Setiap tempat bisa memiliki kondisi 

dan cara kerja yang berbeda, sehingga hasil penelitian ini belum bisa 

mewakili semua situasi secara umum.  

2. Penelitian ini hanya meneliti tiga variabel utama, yaitu Manajemen Talenta, 

Berbagi Pengetahuan, dan Keterikatan Kerja. Penelitian belum 

menambahkan variabel Z sebagai variabel mediasi atau moderasi, padahal 

keberadaan variabel tersebut berpotensi memberikan penjelasan yang lebih 

lengkap mengenai hubungan antarvariabel terhadap perilaku kerja inovatif.  

3. Penelitian ini menggunakan alat analisis SPSS versi 25, sehingga hasil yang 

diperoleh masih terbatas pada pendekatan statistik dasar. Penelitian 

selanjutnya dapat mempertimbangkan penggunaan alat analisis lain, seperti 

AMOS, SmartPLS, atau SEM, agar hasil penelitian lebih kuat, valid, dan 

memberikan pemahaman yang lebih mendalam tentang hubungan 

antarvariabel. 
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C. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh, peneliti memberikan beberapa 

saran sebagai berikut: 

1. Bagi Bank Nagari Cabang Syariah Padang 

a. Bank Nagari Cabang Syariah Padang perlu meningkatkan strategi 

manajemen talenta dengan memperkuat program pengembangan 

karir, pelatihan berkelanjutan, dan pemberian penghargaan atas 

kinerja yang baik. Langkah ini penting untuk menumbuhkan 

semangat kerja dan membangun budaya kerja yang mendorong 

inovasi. 

b. Bank Nagari Cabang Syariah Padang perlu memfasilitasi budaya 

berbagi pengetahuan melalui berbagai media seperti forum diskusi 

rutin, kegiatan mentoring antar karyawan, serta sistem dokumentasi 

pengetahuan berbasis digital. Ini akan membantu mempercepat 

proses transfer ilmu dan meningkatkan kolaborasi antar karyawan. 

c. Bank Nagari Cabang Syariah Padang perlu meninjau kembali pola 

keterikatan kerja dan beban kerja karyawan. Keterikatan kerja yang 

tinggi harus diseimbangkan dengan fleksibilitas kerja, dukungan 

psikologis, dan ruang untuk pemulihan agar tidak berujung pada 

kelelahan atau penurunan kreativitas. 
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d. Bank Nagari Cabang Syariah Padang perlu mengimplementasikan 

program mentoring internal yang berfokus pada pengembangan 

inovasi. Melalui pendampingan dari rekan kerja yang lebih 

berpengalaman, karyawan dapat lebih percaya diri dalam mencoba 

ide-ide baru serta belajar dari pengalaman nyata secara langsung. 

e. Bank Nagari Cabang Syariah Padang Melakukan pengukuran 

tingkat stres karyawan secara berkala, misalnya melalui survei 

kesejahteraan atau asesmen psikologis ringan. Hasil pengukuran ini 

dapat menjadi dasar bagi manajemen dalam merancang kebijakan 

atau intervensi untuk menjaga keseimbangan emosional dan mental 

karyawan. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

a. Peneliti selanjutnya disarankan untuk menambahkan variabel 

lain, misalnya gaya kepemimpinan, motivasi kerja, atau 

keseimbangan antara pekerjaan dan kehidupan pribadi, sebagai 

variabel mediasi atau moderasi. Dengan adanya tambahan 

variabel ini, hasil penelitian bisa menjadi lebih lengkap dan 

mampu menjelaskan hubungan antar variabel dengan lebih jelas 

b. Selain itu, penelitian sebaiknya dilakukan di kantor cabang lain 

atau di sektor industri yang berbeda, supaya hasilnya bisa 

dibandingkan dan lebih mewakili kondisi yang beragam. 



125 
  

 
 

c. Penelitian selanjutnya diharapkan tidak hanya menggunakan 

SPSS, tetapi juga mencoba alat analisis lain seperti AMOS, 

SmartPLS, atau SEM. Dengan demikian, hasil penelitian akan 

lebih kuat, valid, serta mampu memberikan gambaran yang 

lebih mendalam tentang hubungan antar variabel. 
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