BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan sebelumnya maka dapat disimpulkan
bagaiman attitude, subjective norms, behavior control dan religiosity
mempengaruhi minat masyarakat Kota Solok terhadap produk tabungan
Bank Syariah :

Variabel attititude tidak berpengaruh secara positif dan signifikan
terhadap minat masyarakat Kota Solok menabung di Bank Syariah.
Variabel subjective norms tidak berpengaruh positif dan signifikan
terhadap minat masyarakat Kota Solok menabung di Bank Syariah.
Variabel behavior control berpengaruh positif dan signifikan terhadap
minat masyarakat Kota Solok menabung di Bank Syariah. Dan variabel
religiosity berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat masyarakat
Kota Solok menabung di Bank Syariah.

B. Keterbatasan penelitian

Penelitian ini  memiliki beberapa keterbatasan yang perlu
diperhatikan. Pertama, vyaitu keterbatasan pada aspek demografis
responden, terutama ketidak tepatan dalam pemilihan umur responden,
yang menyebabkan sebagian data tidak sesuai dengan karakteristik
populasi yang ditargetkan. Hal ini dapat memengaruhi validitas hasil,
khususnya pada variabel-variabel seperti attitude dan norma subjektif.

Kedua, tingkat pengetahuan dan minat masyarakat terhadap Bank Syariah



yang masih rendah menjadi kendala dalam memperoleh data yang
representatif. Rendahnya pemahaman responden terhadap konsep dan
produk Bank Syariah kemungkinan besar memengaruhi cara mereka
menjawab pertanyaan, sehingga berdampak pada hasil analisis. Ketiga,
penelitian ini terbatas pada wilayah geografis Kota Solok, sehingga
hasilnya belum tentu dapat digeneralisasikan ke wilayah lain dengan
karakteristik masyarakat yang berbeda.
. Saran

Berdasarkan hasil penelitian ini maka peneliti dapat memberikan
saran sebagai berikut:
1. Bagi industri Perbankan

e Bank Syariah perlu meningkatkan edukasi dan literasi keuangan
kepada masyarakat terkait prinsip, manfaat, serta perbedaan bank
syariah dengan bank konvensional. Rendahnya minat dan
pemahaman masyarakat menjadi indikator bahwa sosialisasi dan
strategi pemasaran yang ada saat ini belum cukup efektif.

e Bank Syariah diharapkan lebih aktif melakukan pendekatan yang
sesuai dengan segmen usia dan karakteristik masyarakat lokal,
seperti generasi muda atau masyarakat di daerah yang belum
terpapar secara luas dengan layanan syariah.

e Bank Syariah perlu memperkuat kepercayaan masyarakat melalui
peningkatan kualitas layanan, transparansi produk, serta inovasi

digital yang memudahkan akses dan transaksi, agar minat



menabung masyarakat dapat terus meningkat secara signifikan.

2. Bagi peneliti

Bagi peneliti selanjutnya disarankan agar pemilihan responden
dilakukan dengan lebih cermat, khususnya dalam hal kesesuaian
umur dan Kkarakteristik demografis lainnya, agar data yang
dikumpulkan lebih relevan dan representatif terhadap populasi
yang dituju.

Karena penelitian ini hanya dilakukan di wilayah Kota Solok,
maka disarankan agar penelitian di masa mendatang memperluas
cakupan wilayah atau melakukan perbandingan antar daerah untuk
memperoleh hasil yang lebih umum dan aplikatif dalam konteks

yang lebih luas.
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