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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Religiusitas, Kepercayaan, dan 

Efisiensi Waktu Terhadap Keputusan Penggunaan Muamalat DIN di Kota 

Padang” telah berhasil mengidentifikasi dan menganalisis faktor-faktor yang 

mempengaruhi keputusan masyarakat dalam menggunakan layanan 

muamalat. Dengan menggunakan sampel sebanyak 100 responden yang 

merupakan masyarakat Kota Padang, hasil pengujian hipotesis yang 

dilakukan melalui analisis menggunakan SmartPLS 3 menunjukkan temuan 

sebagai berikut: 

1. Religiusitas memiliki pengaruh positif terhadap keputusan penggunaan 

muamalat DIN di Kota Padang, meskipun pengaruh tersebut tidak 

signifikan. Hal ini menunjukkan bahwa meskipun nilai-nilai religiusitas 

dapat memengaruhi keputusan, faktor ini tidak cukup kuat untuk menjadi 

pendorong utama dalam penggunaan layanan muamalat. 

2. Kepercayaan terbukti memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan penggunaan muamalat DIN. Temuan ini menegaskan 

pentingnya kepercayaan masyarakat terhadap layanan muamalat, yang 

dapat menjadi faktor kunci dalam mendorong adopsi dan penggunaan 

layanan tersebut. 

3. Efisiensi Waktu juga menunjukkan pengaruh positif dan signifikan 

terhadap keputusan penggunaan muamalat DIN. Ini menunjukkan bahwa 

masyarakat cenderung memilih layanan yang menawarkan efisiensi 



 

 

waktu, yang menjadi pertimbangan penting dalam pengambilan 

keputusan. 

B. Keterbatasan  

Terdapat sejumlah keterbatasan atau kekurangan dalam penelitian ini 

antara lain sebagai berikut: 

1. Generalisasi Terbatas : Penelitian ini hanya mewakili Keputusan 

penggunaan Muamalat DIN diKota Padang, Khususnya Mahasiswa/ i 

Universitas Adzkia Sehingga sulit untuk menggeneralisasikan hasilnya ke 

populasi yang lebih luas atau geografis lainnya. 

2. Keterbatasan metode penelitian : Penelitian ini memiliki keterbatasan 

dalam metode yang digunakan, seperti desain penelitian yang tidak 

sepenuhnya representative. 

3. Keterbatasan variabel : Penelitian ini tidak mempertimbangkan semua 

faktor yang dapat mempengaruhi keputusan penggunaan sehingga masih 

perlunya pertimbangan. 

4. Keterbatasan waktu dan sumber daya : Keterbatasan waktu dan sumber 

daya yang membatasi kemampuan penelitian untuk mendapatkan 

gambaran yang komprehensif tentang faktor-faktor yang mempengaruhi 

keputusan penggunaan Muamalat DIN di Kota Padang. 

C. Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang diperoleh dari penelitian ini, penulis 

memberikan beberapa saran yang diharapkan dapat bermanfaat bagi penelitian 

selanjutnya: 



 

 

1. Penelitian selanjutnya disarankan untuk Menggereneralisasikan hasil 

populasi yang lebih luas dan geografis. 

2. Penelitian ini hanya melibatkan responden dari masyarakat Kota Padang. 

Oleh karena itu, disarankan agar penelitian selanjutnya 

mempertimbangkan untuk melibatkan responden dari daerah lain, sehingga 

dapat memperoleh populasi dan sampel yang lebih beragam. Hal ini 

diharapkan dapat memberikan gambaran yang lebih komprehensif 

mengenai pengaruh faktor-faktor yang diteliti. 

3. Dalam penelitian ini, analisis dilakukan menggunakan alat SmartPLS. 

Untuk penelitian selanjutnya, disarankan untuk menggunakan alat analisis 

lain seperti SEM-AMOS, E-Views, atau metode analisis statistik lainnya. 

Penggunaan berbagai alat analisis dapat memberikan perspektif yang 

berbeda dan memperkaya hasil penelitian. 

4. Penelitian selanjutnya disarankan untuk mengembangkan dan 

menambahvariabel-variabel pendukung untuk penelitian ini/ 

5. Penelitian selanjutnya disarankan untuk meningkatkan sumber daya dan 

memanfaatkan waktu yang ada dalam mengembangkan penelitian ini. 
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