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BAB V 

PENUTUP 

 

 

A. Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil penelitian yang telas penulis lakukan melalui 

observasi, wawancara, dan dokumen mengenai strategi kepemimpinan  kepala 

kantor wilayah kementerian agama dalam memotivasi pegawai untuk 

meningkatkan kinerja pada kantor wilayah kementerian agama sumatera barat, 

dapat disimpulkan beberapa hal sebagai berikut: 

1. Strategi Komunikasi dalam Kepemimpinan, Strategi komunikasi yang 

digunakan pimpinan bersifat terbuka, dua arah, dan membangun 

kepercayaan. Selain itu, penggunaan media internal seperti grup 

WhatsApp, papan pengumuman digital, dan apel pagi.  

2. Efektivitas Tim dalam Kepemimpinan, Untuk menjaga efektivitas ini, 

dilakukan pembinaan secara rutin, pemberian apresiasi terhadap kinerja, 

serta pembekalan keterampilan melalui pelatihan. 

B. Saran 

     Berdasarkan hasil penulisan dan kesimpulan yang sudah penulis 

paparkan sebelumnya, maka melalui skripsi ini penulis memaparkan beberapa 

sebagai bentuk acuan perubahan dimasa depan, sebagai berikut: 

1. Strategi komunikasi dalam kepemimpinan, Pemimpin perlu 

memaksimalkan penggunakan berbagai saluran komunikasi, seperti 

pertemuan, email, dan media sosial, untuk memastikan bahwa informasi 

disampaikan dengan efektif dan efisien.  
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2. Efektifitas tim dalam kepemimpinan di Kanwil Kemenag Sumatra Barat 

dapat ditingkatkan dengan membangun tim yang solid dan memiliki 

keahlian yang relevan. Pemimpin perlu memastikan bahwa tujuan dan 

misi tim jelas dan sejalan dengan tujuan dan misi organisasi. 

Komunikasi yang efektif juga sangat penting dalam tim, sehingga semua 

anggota tim memahami peran dan tanggung jawab. 

           Kesimpulan dari penelitian ini bahwa strategi kepemimpinan di 

kantor wilayah kementerian agama sudah efektif, namun dapat 

dimaksimalkan lagi untuk perubahan dimasa depan. 
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