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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul Implemetasi Etika Bisnis Islam pada Rumah Makan di 
Nagari Lubuk Gadang Kecamatan Sangir Kabupaten Solok Selatan.  ditulis 
oleh Nofita Rahmadhani, NIM 2113040053 Prodi Hukum Ekonomi Syariah 
Fakultas Syariah. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh penerapan etika bisnis 
Islam pada rumah makan di Nagari Lubuk Gadang Kecamatan Sangir 
Kabupaten Solok Selatan, di mana karyawan yang bekerja di rumah makan 
tersebut tidak mendapatkan upah yang sama antara karyawan dengan 
karyawan yang lain dengan pekerjaan serupa dan berat beban yang sama. 
Pertanyaan penelitian adalah pertama, bagaimana penerapan etika bisnis 
Islam pada rumah makan di Nagari Lubuk Gadang dan kedua, apa faktor-faktor 
penyebab terjadinya kesenjangan upah antara karyawan dengan karyawan 
yang lain. Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode penelitian 
lapangan (field research), data primer dalam penelitian ini diperoleh dari 
informan (pemilik rumah makan dan karyawan) dengan teknik pengumpulan 
data melalui wawancara, observasi dan dokumentasi. Teknik analisis data 
adalah metode deskriptif kualitatif. Alasan pemilihan lokasi penelitian di 
rumah makan yang berada di Solok Selatan karena rumah makan ini 
merupakan salah satu usaha yang banyak menyerap tenaga kerja dengan 
sistem pengupahan sederhana, namun belum sepenuhnya sesuai prinsip 
keadilan dalam Islam. Selain itu, pemilihan lokasi juga didasari oleh 
kemudahan peneliti dalam memperoleh data serta adanya masalah 
kesenjangan upah yang menarik unuk diteliti. Hasil penelitian menunjukkan 
bahwa penerapan etika bisnis Islam belum sepenuhnya sesuai dengan prinsip-
prinsip yang diatur dalam ajaran Islam. Pada prinsip tauhid, ditemukan adanya 
praktik penundaan sholat karyawan karena menyesuaikan kondisi keramaian 
pelanggan. Prinsip keadilan, terdapat perbedaan upah antara karyawan baru 
dan lama meskipun beban kerja relatif sama. Prinsip kebenaran, informasi 
mengenai besaran upah tidak disampaikan secara transparan kepada seluruh 
karyawan, sehingga berpotensi menimbulkan rasa ketidakpercayaan serta 
prinsip kehendak bebas terhadap atasan yang sesuka hati dalam membuat 
keputusan. Faktor yang ditimbulkan dari permasalah tersebut pertama, 
kondisi operasional pada saat awal penentuan pengupahan. Kedua, tidak 
adanya transparansi dalam pemberian upah karyawan dan ketiga, kebijakan 
yang dilakukan pemilik rumah makan terhadap karyawan, yang menyebabkan 
ketidakadilan bagi karyawan yang sudah lama bekerja di rumah makan. 
Berdasarkan penerapan etika bisnis Islam di rumah makan di Nagari Lubuk 
Gadang Kecamatan Sangir Kabupaten Solok Selatan ada 4 rumah makan, di 
mana 3 rumah makan sudah sesuai dengan prinsip-prinsip etika bisnis Islam 
dan 1 rumah makan melanggar prinsip tauhid, keadilan, kebenaran/jujur dan 
kehendak bebas dalam etika bisnis Islam. 

Kata Kunci:  Keadilan, Upah, Etika Bisnis Islam 
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