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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul “Hubungan Kontrol Diri dengan Manajemen
Konflik pada Dewasa Awal Pengguna Media Sosial di Kota Padang” yang
ditulis oleh Dwi Lestari Hutapea, NIM 2115040133, dari Program Studi Psikologi
Islam, Fakultas Ushuluddin dan Studi Agama, Universitas Islam Negeri Imam
Bonjol Padang.

Dewasa awal rentan mengalami situasi perbedaan pendapat, perselisihan,
maupun konflik sosial seiring meningkatnya tanggung jawab dan interaksi sosial.
Kontrol diri diyakini sebagai salah satu faktor penting yang mempengaruhi
bagaimana seseorang mengelola konflik yang dihadapinya. Tujuan penelitian ini
adalah untuk mengetahui hubungan antara kontrol diri dengan manajemen konflik
pada dewasa awal di Kota Padang.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik analisis
korelasi. Populasi penelitian adalah dewasa awal yang berusia 20-24 tahun yang
menggunakan media sosial sekitar 72.285 jiwa. Sampel terdiri dari 346 responden
yang ditentukan menggunakan tabel Isaac dan Michael dengan teknik random
sampling. Pengumpulan data menggunakan dua skala, yaitu skala kontrol diri dan
skala manajemen konflik yang telah dimodifikasi oleh peneliti. Data kemudian
dianalisis menggunakan uji korelasi pearson product moment.

Hasil analisis menunjukkan bahwa terdapat hubungan positif antara kontrol
diri dengan manajemen konflik pada dewasa awal pengguna media sosial di kota
Padang, dengan kategori tinggi. Nilai korelasi antara kedua variabel adalah 0.770
dengan nilai p= 0,001, sehingga hipotesis penelitian diterima. Semakin tinggi
kontrol diri yang dimiliki oleh individu, semakin baik pula kemampuan mereka
dalam mengelola dan menyelesaikan konflik.

Kata Kunci: Kontrol Diri, Manajemen Konflik, Dewasa Awal



ABSTRACT

This thesis is titled “The Relationship between Self-Control and Conflict
Management in Young Adults Who Use Social Media in Padang City” and was
written by Dwi Lestari Hutapea, Student ID Number 2115040133, from the
Islamic Psychology Study Program, Faculty of Ushuluddin and Religious Studies,
Imam Bonjol State Islamic University Padang.

Young adults are prone to experiencing situations of disagreement, disputes,
or social conflicts as their responsibilities and social interactions increase. Self-
control is believed to be one of the key factors influencing how an individual
manages the conflicts they face. The purpose of this study is to investigate the
relationship between self-control and conflict management among young adults
in the city of Padang.

This study used a quantitative approach with correlation analysis
techniques. The study population consisted of young adults aged 20-24 years who
used social media, totaling approximately 72,285 individuals. The sample
consisted of 346 respondents selected using Isaac and Michael's table with
random sampling techniques. Data collection utilized two scales: the self-control
scale and the conflict management scale, both modified by the researcher. The
data were then analyzed using Pearson's product-moment correlation test.

The analysis results showed a positive correlation between self-control and
conflict management among young adults who use social media in the city of
Padang, with a high category. The correlation value between the two variables
was 0.770 with a p-value of 0.001, thus accepting the research hypothesis. The
higher the self-control an individual possesses, the better their ability to manage
and resolve conflicts.

Keywords: Self-Control, Conflict Management, Young Adults
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