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ABSTRAK

Penelitian ini dilatar belakangi oleh pentingnya penerapan fungsi penggerakan
dalam meningkatkan terkumpulnya zakat, infak dan sedekah di Lembaga Amil Zakat
Infak dan Sedekah (LAZISMU) Sumatera Barat. Kegiatan dalam mengumpulkan
zakat, infak dan sedekah membutuhkan penggerakan dari manajer dan pengurus agar
dapat mencapai tujuan Lembaga Amil Zakat Infak dan Sedekah (LAZISMU)
Sumatera Barat yang telah ditentukan. Tujuan penelitian ini ialah untuk mengetahui
pemberian motivasi, penyelenggaraan bimbingan, penjalinan hubungan dan
penyelenggaraan komunikasi dalam pengumpulan zakat, infak dan sedekah di
Lembaga Amil Zakat Infak dan Sedekah (LAZISMU) Sumatera Barat.

Penelitian penggerakan dalam pengumpulan zakat, infak dan sedekah yang
penulis lakukan adalah penelitian lapangan (Field Research) dengan menggunakan
metode kualitatif dengan jenis deskriptif. Sumber data penelitian ini adalah data
primer yaitu manajer, pengurus dan penghimpun. Data sekunder yaitu seperti
dokumentasi, dan SK kepengurusan Lembaga Amil Zakat Infak dan Sedekah
(LAZISMU) Sumatera Barat. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan
wawancara, dokumentasi dan observasi. Sedangkan teknik analisis dengan reduksi
data, penyajian data dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggerakan dalam pengumpulan zakat,
infak dan sedekah pada Lembaga Amil Zakat Infak dan Sedekah (LAZISMU)
Sumatera Barat dilaksanakan dengan empat langkah. Pertama, pemberian motivasi
diberikan dalam bentuk motivasi intrinsik dan motivasi ekstrinsik yang bertujuan
untuk meningkatkan semangat kerja penghimpun agar dapat meningkatkan jumlah
terkumpulnya zakat, infak dan sedekah. Kedua, penyelenggaraan bimbingan
dilaksanakan dengan memberikan perhatian dan nasihat ketika penghimpun
menghadapi masalah yang bertujuan agar penghimpun dapat menyelesaikan masalah
yang dihadapinya dalam melaksanakan tugas sehingga memberikan dampak terhadap
terkumpulnya zakat, infak dan sedekah. Ketiga, penjalinan hubungan dilaksanakan
dengan melaksanakan rapat yang bertujuan agar kegiatan dalam mengumpulkan
zakat, infak dan sedekah terkoordinir dan memberikan dampak baik terhadap
terkumpulnya zakat, infak dan sedekah. Keempat, penyelenggaraan komunikasi
dilaksanakan dalam dua bentuk yaitu komunikasi formal dan komunikasi informal
yang bertujuan agar pesan dan informasi yang disampaikan tersampaikan dengan baik
dan berdampak terhadap jumlah zakat, infak dan sedekah yang dikumpulkan.
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