BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Ditinjau dari hasil penelitian dan pengujian yang dilakukan dapat s
disimpulkan tentang —Pengaruh Muslim Frendly Destination Dan Tourism
Experience Terhadap Revisit Intention Kawasan Wisata Harau Dengan
Mediasi Destination Image”. Dalam penelitian ini sampel yang digunakan
berjumlah 150 orang wisatawan yang telah mengunjungi wisata Lembah
Harau di Kabupaten Lima Puluh Kota. Setelah pengujian hipotesis dilakukan

maka peneliti dapat menyimpulkan bahwa:

1. Variabel Muslim Friendly memiliki berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Revisit Intetion di wisata Lembah Harau Di Kabupaten Lima
Puluh Kota.

2. Variabel Muslim Friendly tidak berpengaruh positif terhadap Destination
Image. Wisata Lembah harau

3. Variabel Tourism Experience memiliki berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Revisit Intetion Wisata Harau

4. Variabel Tourism Experience memiliki hubungan yang positif dan
signifikan terhadap Destination Image Wisata Harau

5. Variabel Destination Image memiliki hubungan yang positif dan

signifikan terhadap Revisit Intetion Wisata Harau
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. Variabel Destination Image tidak mampu memediasi variabel muslim
friendly terhadap Revisit Intetion
. Variabel Destination Image mampu memediasi variabel Tourism

Experience terhadap Revisit Intetion

. Keterbatasan Penelitian

. Sampel penelitian hanya 150 responden saja, jika responden lebih banyak
maka akan mempengaruhi tingkat hasil penelitian

. Penelitian ini menggunakan kuesioner yang kadang responden
memberikan jawaban tidak menunjukkan keadaan yang sesungguhnya

. Keterbatasan penelitian ini adalah populasi yang kurang luas dan hanya

banyak mencakup wisatawan local

. Saran

Ditinjau hasil penelitian yang telah dilakukan, dengan itu penulis
menyadari bawah terdapat banyak batasan yang terdapat dalam penelitian
ini. Namun dengan penelitian ini, diharapkan dapat memberikan kerja

sama yang berguna.

1. Bagi Peneliti Selanjutnya
a. Muslim Friendly Destination.
Peneliti selanjutnya disarankan untuk melakukan kajian
lebih  mendalam terhadap dimensi Muslim friendly
destination, seperti ketersediaan fasilitas ibadah, makanan

halal, serta akomodasi yang sesuai syariah. Penelitian
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lanjutan juga dapat mengeksplorasi persepsi wisatawan
Muslim dari berbagai daerah atau negara, mengingat nilai
dan ekspektasi keislaman bisa bervariasi. Penambahan
metode kualitatif juga bisa memperkaya pemahaman
terhadap kebutuhan spesifik wisatawan Muslim.

. Tourism Experience

Penelitian Dberikutnya dapat memperluas cakupan aspek
pengalaman wisata (tourism experience) seperti elemen
emosional, edukatif, estetika, dan hiburan. Peneliti juga
dapat mengamati bagaimana pengalaman wisata yang
bersifat digital atau berbasis teknologi (misalnya melalui
media sosial atau aplikasi wisata) memengaruhi niat kunjung
ulang.

Destination Image

Peneliti selanjutnya disarankan untuk menggali lebih jauh
faktor-faktor pembentuk destination image, baik dari sisi
kognitif maupun afektif, serta menilai peran media online,
ulasan wisatawan, dan promosi digital dalam membentuk
citra destinasi. Pendekatan ini dapat memberikan gambaran
yang lebih komprehensif terhadap mediasi variabel ini dalam

niat kunjungan ulang.
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d. Revisit Intetion
Untuk variabel revisit intention, disarankan agar penelitian
ke depan mempertimbangkan variabel tambahan yang
mungkin berperan seperti loyalitas wisatawan, kepuasan,
atau faktor eksternal seperti kondisi ekonomi dan
aksesibilitas. Selain itu, penggunaan data longitudinal akan
sangat bermanfaat dalam mengamati perubahan niat
kunjungan ulang dari waktu ke waktu.

Bagi mahasiswa

Mahasiswa diharapkan dapat menambah pengetahuan dan

wawasan serta sebagai usaha pembuktian tentang teori-teori

yang telah di dapatkan di bangku kuliah agar penelitian benar-

benar memiliki pemahaman yang tidak hanya sekedar di dalam

ruangan kelas, tetapi juga praktiknya dilapangan, mengenai

masalah-masalah yang ada dalam pemasaran
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