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ABSTRAK

Skripsi ini  berjudul “Strategi Komunikasi Pemasaran
Anjalai Nature Cabin Dalam Meningkatkan Jumlah Pengunjung”
Yang disusun oleh Lara Putri Maryam, NIM 2112010059, Program
Studi Komunikasi Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah dan Iimu
Komunikasi, Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang Tahun
2025.

Penginapan Anjalai Nature Cabin merupakan salah satu dari 53
penginapan, vila, dan hotel yang ada di Alahan Panjang. Penginapan
syariah yang baru mulai beroperasi sejak akhir tahun 2023 sudah
menarik perhatian banyak pengunjung ke penginapan tersebut yang
ditandai banyak nya pengunjung yang datang kesana. Lokasi
penginapan yang berjarak 62,7 KM dari pusat Kota Padang dan akses
jalan menuju Anjalai Nature Cabin ditemukan banyak jalan yang
rusak, akan tetapi pengunjung ke Anjalai Nature Cabin dari awal
didirikan hingga sekarang selalu ramai pengunjung. Penelitiann ini
bertujuan untuk mengetahui bagaimana strategi komunikasi
pemasaran Anjalai Nature Cabin dalam meningkatkan jumlah
pengunjung

Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu, observasi,
wawancara dan dokumentasi dan teknik analisis data yang digunakan
yiatu model analisis interaktif yang dikemukakan oleh Matthew B.
Milles dan Michael meliputi, pengumpulan data, reduksi data,
penyajian data dan kesimpulan data.

Hasil penelitian menunjukan bahwa Anjalai Nature Cabin
memasarkan penginapan dengan cara periklanan melalui Media Sosial
Tiktok, Instagram, WhatsApp dan Youtube. Penjualan personal dengan
penjualan oleh pimpinan dan staff. Hubungan masyarakat dengan
melakukan kerjasama dengan Influenser, kerjasama dengan UMKM
lokal yang bergerak dibidang penyedia jasa makanan, kerjasama
dengan komunitas Event Organizer di bidang Outbound dan
Adventure (Malenjang Holiday). Promosi penjualan dengan
penggunaan diskon/potongan harga, dan kegiatan pemasaran langsung
dilakukan dengan Telemarketing dengan penggunaan Telephone
sebagai alat komunikasi, Email Marketing dan pemasaran katalog.
Dari kelima metode yang digunakan pemasaran yang memiliki
dampak paling efektif terhadap peningkatan pengunjung ke Anjalai
Nature Cabin vyaitu melalui metode periklanan (Advertising) di
platfrom media sosial.
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