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ABSTRAK 

 

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Halal Destination  Attributes Dan Electronic 

Word Of Mouth Terhadap Keputusan Berkunjung Wisatawan Kedestinasi 

Wisata Puncak Taruko Kabupaten Agam Dimediasi Destination Image ” 

disusun oleh Riska Ananda Putri NIM 2116030021, Program Studi Manajemen 

Bisnis Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri 

Imam Bonjol Padang Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Halal 

Destination Attributes dan Electronic Word of Mouth (E-WOM) terhadap 

keputusan berkunjung wisatawan ke Destinasi Wisata Puncak Taruko Kabupaten 

Agam, serta peran mediasi dari citra destinasi. Metodologi yang digunakan adalah 

penelitian kuantitatif dengan pendekatan deskriptif, melibatkan 150 responden 

yang merupakan wisatawan yang pernah mengunjungi Puncak Taruko. Data 

dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis menggunakan Structural Equation 

Modeling (SEM) dengan software SmartPLS 3.0. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa Halal Destination Attributes dan E-WOM berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan berkunjung. Sementara itu, Destination Image tidak 

berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Berkunjung, tetapi Halal Destination 

Attributes dan E-WOM terbukti berpengaruh positif terhadap Destination Image. 

Implikasi dari hasil penelitian ini adalah pentingnya pengelolaan atribut halal dan 

pemanfaatan E-WOM untuk meningkatkan keputusan berkunjung wisatawan, 

khususnya dari kalangan Muslim. Pengelola destinasi disarankan untuk 

memperkuat fasilitas halal dan mempromosikan pengalaman positif melalui media 

sosial. 

Kata kunci: Halal Destination Attributes, Electronic Word of Mouth, 

Keputusan Berkunjung, Citra Destinasi. 
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Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 Alhamdulillahirabbil a’lamin, puji beserta syukur kehadiran Allah SWT 

atas limpahan rahmat, hidayah dan karunia-Nya kepada penulis, sehingga penulis 

bisa menyelesaikan penulisan skripsi ini. Shalawat beserta salam semoga terus 

tercurahkan kepada nabi besar kita, yakninya nabi Muhammad SAW, yang telah 

membawa umatnya dari zaman jahiliyah ke zaman yang penuh ilmu seperti pada 

saat ini. 

Penulisan skripsi ini dalam rangka pemenuhan tugas akhir serta memenuhi 

salah satu syarat untuk menyelesaikan studi di Program Studi Manajemen Bisnis 

Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Imam 

Bonjol Padang. Dengan skripsi yang berjudul “Pengaruh Halal Destination  

Attributes dan Electronic Word Of Mouth Terhadap Keputusan Berkunjung 

Wisatawan Kedestinasi Wisata Puncak Taruko Kabupaten Agam Dimediasi 

Destination Image ”. 

Dalam penulisan skripsi ini, penulis sadar bahwa skripsi ini tidak mungkin 

dapat terselesaikan tanpa ada arahan, bimbingan, dukungan serta doa dari 

berbagai pihak. Pada kesempatan kali ini, penulis ingin mengucapkan terima kasih 

yang setulus tulusnya kepada pihak-pihak yang turut mendukung dan 

membimbing penulis dalam proses menyelesaikan skripsi ini. Dengan ketulusan 

hati, penulis menyampaikan ribuan terimakasih kepada: 

1. Sang pencipta, Allah SWT yang telah memberikan ribuan kesabaran dan 

kekuatan yang tak terhitung jumlahnya untuk menyelesaikan skripsi ini, 
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tanpa rahmat dan karunia-Nya penulis tidak akan bisa menyelesaikan skripsi 

ini dengan baik. 

2. Kepada orang tua tercinta, yaitu Pahlawanku Bapak Ridwan dan Pintu 

Surgaku Ibu Rika Susanti, terima kasih selalu berjuang dalam 

mengupayakan yang terbaik untuk kehidupan penulis, terima kasih telah 

memberikan kasih sayang yang tiada henti-hentinya dengan penuh cinta dan 

selalu memberikan dukungan serta doa yang teramat tulus. Beliau memang 

tidak sempat merasakan pendidikan sampai bangku perkuliahan, namun 

beliau mampu mendidik penulis, memotivasi, dan memberikan dukungan 

kepada penulis sehingga penulis mampu menyelesaikan studinya sampai 

sarjana. Penulis berharap dengan terselesaikannya skripsi ini, dapat menjadi 

bentuk penghormatan dan apresiasi atas segala perjuangan dan kasih saying 

yang kalian berikan. 

3. Kakakku terhebat, Riska Widia terima kasih telah mengorbankan mimpi-

mimpimu demi membiayai pendidianku agar mimpiku tumbuh. Setiap tetes 

keringatmu dalam mencari nafkah adalah bukti kasih sayang yang tak 

ternilai. Keberhasilanku hari ini adalah berkat pengorbananmu. Selanjutnya, 

adik angkatku tersayang, M Hanan Habibi terimakasih telah memberikan 

penulis hiburan atas kelucuannya, sehingga penulis menjadi semangat dalam 

menyelesaikan penyusunan skripsi ini. Semoga selalu sehat dan bahagia 

dalam menjalani harri-hari kedepanya. 

4. Ibu Prof. Dr. Hj. Martin Kustati, M.Pd selaku Rektor UIN Imam Bonjol 

Padang beserta jajaran Wakil Rektor UIN Imam Bonjol Padang. 
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Bapak Rangga Wisanggara, MM selaku Sekretaris Program Studi 

Manajemen Bisnis Syariah. 

7. Ibu Prof. Dr. Rozalinda, M.Ag selaku dosen Penasehat Akademik (PA) yang 

telah memberikan ilmu, dukungan dan arahan selama masa perkuliahan 

hingga penulis bisa menyelesaikan penyusunan skripsi ini. 

8. Bapak Dr. Aidil Novia, M.A selaku dosen pembimbing I, dan Bapak   Romi 

Iskandar, S.E., MM selaku dosen pembimbing II yang telah meluangkan 

waktu memberikan bimbingan, arahan, dan ilmu serta masukan yang 

membangun sehingga penulis bisa menyelesaikan skripsi ini dengan sebaik-

baiknya. 

9. Bapak Dr. Alfi Syukri Rama, S.E., M.M.,CCMs., CPSp selaku dosen 
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11. Segenap keluarga besar yang tidak bisa disebutkan satu persatu, terima 
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12. Kepada seseorang yang penulis temui di 2020, terima kasih pernah bersama 

penulis selama 5tahun dan tidak bisa penulis sebut namanya. Terima kasih 
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