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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul “Hubungan Karakteristik Pemillk UMKM DENGAN
Inklusivitas Keuangan Syariah Di Kota Padang menggunakan Metode Cross
Tabulation” disusun oleh Andika Pratama dengan NIM 2116030044, Program
Studi Manajemen Bisnis Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas
Islam Negeri Imam Bonjol Padang. Adapun yang menjadi latar belakang pada
penelitian ini adalah adanya kesenjangan dalam masyarakat khususnya pemilik
UMKM di Kota Padang dalam mengakses dan menggunakan keuangan syariah.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan karakteristik pemilik
UMKM di Kota Padang berdasarkan jenis kelamin, tingkat pendidikan, jenis usaha
dengan inklusivitas keuangan syariah. Jenis penelitian yang digunakan adalah
pendekatan kuantitatif dengan menggunakan instrumen penelitian berupa kuesioner
yang disebarkan secara langsung dengan SPSS 25 for windows sebagai alat
analisisnya. Populasi pada penelitian ini adalah pemilik UMKM khususnya usaha
mikro yang ada di Kota Padang. Teknik pengambilan sampel yang digunakan
adalah purposive sampling dengan jumlah sampel yang ditentukan menggunakan
rumush slovin sebanyak 99 responden. Hasil dari pengujian data menunjukkan
bahwa variabel jenis kelamin tidak memiliki hubungan dan tidak signifikan
terhadap inklusivitas keuangan syariah, variabel tingkat pendidikan terdapat
hubungan yang signifikan dengan inklusivitas keuangan syariah, variabel jenis
usaha tidak memiliki hubungan dan tidak signifikan terhadap inklusivitas keuangan
syariah. Hal ini berimplikasi pada pemilik UMKM untuk menambah pemahaman
tentang literasi keuangan syariah dan kapasitas kognitif, serta mendorong lembaga
keuangan syariah agar lebih fokus untuk meningkatkan literasi keuangan syariah,
terutama bagi UMKM yang berpendidikan rendah dan menyusun strategi edukasi
yang mudah dipahami dan inklusif.

Kata Kunci: Jenis Kelamin, Jenis Usaha, Inklusivitas Keuangan Syariah, Tingkat
Pendidikan
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Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Puji dan syukur penulis ucapkan kcpadaA'AIIah SWT. yang telah melimpahkan
rahmat dan karunia-Nya, Sehingga penulis bisa menyelesaikan penulisan skripsi
yang berjudul “Hubungan Karakteristik Pemilik UMKM dengan Inklusivitas
Keuangan Syariah Di Kota Padang menggunakan Metode Cross Tabulation”.
Shalawat beserta salam kepada Nabi Muhammad SAW. yang telah menuntun
umatnya untuk menuju kebahagiaan di dunia dan akhirat. Berkat kemudahan dan
atas izin Allah SWT. serta bantuan dari berbagai pihak, akhirnya penelitian skripisi
ini dapat disclesaikan. Peneliti melakukan penelitian ini dengan tujuan untuk
memenuhi tugas akhir dan melengkapi salah satu syarat untuk menyelesaikan studi

di Prodi Manajemen Bisnis Syariah.

Dalam Penelitian ini, peneliti menyadari bahwa selesainya skripsi ini tidak terlepas
dari bimbingan, arahan, serta doa dari berbagai pihak. Melalui kata pengantar ini
peneliti ingin mengucapkan terima kasih kepada pihak-pihak yang telah membantu

menyelesaikan skripsi ini yakni kepada:

1. Ayahanda Dasri Wendri Agus Saputra, beliau yang menjadi tulang
punggung keluarga. Meskipun beliau tidak sempat merasakan pendidikan

hingga bangku perkuliahan, namun beliau mampu mendidik penulis
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penulis mampu menyelesaikan studinya sampai sarjana.

. Tbunda Fitri Yanti, pintu surgaku. Beliau sangat berperan penting dalam
menyelesaikan program studi penulis. Beliau juga memang tidak sempat
merasakan pendidikan hingga bangku -perkuliahan, namun gigih dalam
memanjatkan doa yang selalu beliau berikan tiada henti meminta kepada
Tuhan Yang Maha Esa, hingga penulis mampu menyelesaikan studinya
sampai sarjana.

. Saudara kandung Zulfa Hendri, Thifa Novianti, Syukri Ilham, Ahmad ect
Zhio, Alif Aska Illahi yang memberikan semangat dan motivasi selama ini
hingga penulis mampu menyelesaikan studinya sampai sarjana.

. Rektor UIN Imam Bonjol Padang Ibu Prof. Dr. Martin Kustati, M.Pd beserta
jajaran Wakil Rektor UIN Imam Bonjol Padang.

. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Bapak H. Ahmad Wira M.Ag.,
Ph.D beserta jajaran Wakil Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN
imam Bonjol Padang.

. Ketua Prodi Manajemen Bisnis Syariah, Bapak Dr. Roni Andespa SE,
M.M dan Sekretaris Jurusan Ibu Fasnil Husna S. Rasyad, MBA dan Bapak
Rangga Wisanggara, M.M.

. Bapak Dr. Alfi Syukri Rama S.E,. M.M selaku Dosen penaschat akademik
(PA), Bapak Romi Iskandar S.E., M.M selaku pembimbing 1 dan [bu Faznil

Husna S. Rasyad, MBA selaku pembimbing II yang telah meluangkan
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waklu serta memberikan bimbingan, arahan, dan sumbangan pemikiran
schingga penulis bisa menyelesaikan penyusunan skripsi ini.

Bapak Dr. Roni Andespa S.E.., M.M sclaku dosen penguji [ dan Bapak Abdi
Fadhlan S.E,. M.M sclaku penguji IT yang telah memberikan saran dan
kritikan serta telah meluangkan waktu untuk menguji skripsi ini.

Sahabat penulis dibangku perkuliahan yang selalu membersamai dalam
empat tahun ini yang tidak dapat discbutkan satu persatu yang telah

memberikan doa, dukungan, serta kritik dan saran kepada penulis dalam
proses penyusunan skipsi ini.

10. Last but not least, kepada diri saya sendiri terima kasih banyak telah

berjuang sejauh ini dan memilih untuk tidak menyerah dalam kondisi
apapun, saya bangga pada diri saya sendiri bisa menyelesaikan skripsi ini
dengan penuh lika-liku kehidupan yang dijalani.

Semoga Allah SWT. membalas kebaikan semua pihak yang telah
membantu penulis dalam menyusun skripsi ini. Penulis telah berupaya sebaik
mungkin dalam penulisan, namun seperti pepatah mengatakan “tidak ada gading
yang tidak retak”, maka dengan kerendahan hati penulis mengharapkan kritik dan
saran yang membangun untuk penyempurnaan penulisan dikemudian hari. Semoga

skripsi ini dapat bermanfaat bagi banyak pihak. Akhir kata, penulis mengucapkan

terima kasih dan salam sejahtera untuk kita semua.

Padang, 15 Agustus 2025

Andika Pratama
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