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ABSTRAK 

 

Judul skripsi ini adalah  “  Strategi Bertahan Hidup Ojek Online Driver Maxim Di Kota 

Padang ” disusun oleh Alfi Syahrizal Nim 2116010099 Prodi Ekonomi Syariah Fakultas 

Ekonomi Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang, Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui strategi bertahan hidup driver ojek online Maxim di Kota Padang 

dalam menghadapi berbagai tantangan ekonomi dan sosial. Para driver menghadapi tekanan 

seperti pendapatan yang tidak stabil, biaya operasional yang tinggi, persaingan antar 

platform, serta kendala teknis pada aplikasi. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif dengan metode studi kasus dan wawancara mendalam, salah satunya dengan 

seorang driver bernama Bapak Purnama. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi 

bertahan hidup para driver mencakup strategi aktif (bekerja di jam sibuk, mengambil 

pekerjaan sampingan), strategi pasif (mengelola pengeluaran, selektif dalam menerima 

order), dan strategi jaringan (memanfaatkan dukungan komunitas dan menjalin hubungan 

baik dengan pelanggan). Diversifikasi pekerjaan seperti menjadi kurir barang dan makanan 

juga menjadi langkah adaptif untuk mengatasi sepinya order, terutama saat musim hujan. 

Penelitian ini memberikan kontribusi dalam memahami dinamika kerja sektor informal 

berbasis digital serta memberikan wawasan bagi pemerintah, pelaku industri, dan masyarakat 

dalam mendukung keberlanjutan profesi ojek online di daerah. 

 

Kata kunci: Strategi Bertahan Hidup, Ojek Online, Driver Maxim, Kota Padang 
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