
 

67 

 

 الباب الرابع 
 خاتمة 
 

 

 الخلاصة  .أ
في    النزاعات بعد إجراء التحليل في الفصل الثالث، ثم صياغة أشكال حل  

فيلم "بسمة" بوصفه الموضوع المادي، باستخدام نظرية يوهان غالتونغ بوصفها  
 :الموضوع الشكلي، يمكن استخلاص النتائج التالية 

ات داخل عائلتها،  النزاعتُظهر نتائج التحليل أن شخصية بسمة واجهت 
وخصوصاا تلك المتعلقة بوالدها. وعلى الرغم من الظروف الصعبة التي واجهتها،  

 ت التي تمر بها. في نطاق حفظ السلامالنزاعااختارت بسمة نهجاا سلمياا لحل  
(Peacekeeping)  ،والتوجيه والاعتذار،  الوساطة،  مثل  لفظية  بأفعال  قامت   ،

أن أفعالها الواقعية تمثلت في المطاردة،    ه، في حينوتقديم الأعذار، وصرف الانتبا
وخلق مساحة آمنة، وتلطيف الأجواء، وخلق جو جديد. أما في مجال صنع  

التواصل المكثف، وأدائها دور  (Peacemaking) السلام ، فقد تجلى ذلك في 
السلام بناء  مجال  وفي  لوالدها.  بالأمان  شعور  وخلق  والمتحدثة،   الوسيط 

(Peacebuilding)  عملت بسمة على إعادة بناء العلاقات الشخصية وخلق ،
 .بيئة مريحة، كما هو موضح في نظرية السلام التي وضعها يوهان غالتونغ

التوترات   مواجهة  في  بسمة  تخوضها  التي  العاطفية  الرحلة  الفيلم  يصور 
  الأسرية نتيجة الحالة النفسية التي يمر بها والدها، والتي أثهرت على ديناميات 
الأسرة بعد عودتها من دراستها. وعلى الرغم من أن جميع محاولاتها لم تُكلَّل  
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ت من خلال أساليب  النزاعابالنجاح، إلا أن بسمة أظهرت التزاماا قوياا في حل  
 .سلمية

نظرية   باستخدام  التحليل  على  فإن    النزاعات وبناءا  غالتونغ،  ليوهان 
مة" ناتج عن الاضطرابات النفسية بين الوالد والعائلة في فيلم "بس   النزاعات 

التي يعاني منها الأب، والتي أدت إلى خيبة أمل، خاصة لدى عم بسمة. كما  
أن رفض الأب لنصائح العائلة زاد الوضع سوءاا. لعبت بسمة دوراا مهماا في  

  ١٣من خلال الحوار وأفعال واقعية سلمية. وقد تم تحديد    النزاعات حل هذا  
أشكال من صنع السلام، وشكلين فقط    7لسلام، وشكلاا من أشكال حفظ ا

في الفيلم تم بشكل أكبر   النزاعات من بناء السلام. وهذا يدل على أن حل  
من خلال حفظ السلام وصنع السلام، وخاصة عبر الأساليب اللفظية مثل 
الحوار المفتوح. أما بناء السلام فكان ظهوره أقل، لأن تركيز الفيلم كان أكثر  

ات الأسرية. لذلك، فإن أسلوب السلام الذي اتبعته بسمة يميل  على العلاق
ت الأسرية بشكل النزاعاإلى الطابع اللفظي ويتماشى مع نظرية غالتونغ في حل  

 سلمي.
 الإقتراحات  .ب

بناءا على نتائج الدراسة حول فيلم "بسمة" التي قام بها الكاتب من خلال 
ليوهان غالتونغ، يوُصى في    النزاعات ونظرية حل    الآدب منهج علم اجتماع  

البحوث القادمة التي ترغب في دراسة نفس الموضوع المادي أن توسهع نطاق  
ديناميكيات  دراستها، وألا تقتصر فقط على شخصية واحدة، بل تشمل أيضاا  

 .بين أفراد الأسرة الآخرين، من أجل الحصول على صورة أكثر شمولاا   النزاعات 
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بالإضافة إلى ذلك، يمكن تطبيق نظرية السلام على أعمال أدبية أو أفلام 
أخرى تتناول مواضيع مماثلة، وذلك لإثراء وجهات النظر في فهم كيفية تمثيل  

 .ةالإجتماعية أو وسائل الإعلام  جتماعيالإت في البيئة  النزاعاقيم السلام وحل  
ة والنفسية  الإجتماعيأما بالنسبة لصانعي الأفلام، فمن المهم أن تعُرض الرسائل  

بشكل صريح وواضح، حتى تكون القضايا مثل الاضطرابات النفسية، وإعادة  
المشاهدين قِبل  من  بسهولة  مفهومة  الأبوة  ومعنى  الأسرية،  العلاقات   .بناء 

يخص الجمهور العام، فإن هذا الفيلم يمكن أن يكون تجربة هامة تُظهر  وفيما  
أن السعي إلى السلام لا يتطلب دائماا قوة كبيرة، بل يمكن أن يبدأ من أفعال 

 صغيرة مليئة بالتعاطف والتواصل والشجاعة العاطفية من الذات.
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