BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Penelitian ini mengangkat judul pengaruh Islamic work ethics dan Islamic

spirituality terhadap organizational citizenship behavior from Islamic perspective

(OCBIP) pada karyawan PT. Gruti lestari pratama dan kepuasan kerja sebagai

variabel mediasil. Penelitian ini menggunakan sampel berjumlah 100 orang

karyawan PT. Gruti lestari pratama. Setelah pengujian hipotesis dilakukan, maka

dapat ditarik kesimpulan bahwa:

1.

Islamic work ethics berpengaruh positif dan signifikan terhadap
organizational citizenship behavior from Islamic perspective (OCBIP) pada
karyawan PT. Gruti lestari Pratama.

Islamic spirituality berpengaruh positif dan signifikan terhadap
organizational citizenship behavior from Islamic perspective (OCBIP) pada
karyawan PT. Gruti lestari Pratama.

Islamic work ethics berpengaruh positif namun tidak signifikan terhadap
kepuasan kerja pada karyawan PT. Gruti lestari Pratama.

Islamic spirituality berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan
kerja pada karyawan PT. Gruti lestari Pratama.

Kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap organizational
citizenship behavior from Islamic perspective (OCBIP) pada karyawan PT.

Gruti lestari Pratama.
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6. Islamic work ethics berpengaruh positif namun tidak signifikan terhadap
organizational citizenship behavior from Islamic perspective (OCBIP)
melalui kepuasan kerja pada karyawan PT. Gruti lestari Pratama.

7. lIslamic spirituality berpengaruh positif dan signifikan terhadap
organizational citizenship behavior from Islamic perspective (OCBIP)
melalui kepuasan kerja pada karyawan PT. Gruti lestari Pratama.

B. Saran
1. Saran bagi perusahaan

Perusahaan disarankan untuk lebih mengoptimalkan penerapan Islamic
work ethics melalui kebijakan yang mendorong kejujuran, disiplin, dan kerja
keras, misalnya dengan sistem penghargaan berbasis etika kerja. Selain itu,
karena Islamic spirituality terbukti meningkatkan OCBIP dan kepuasan kerja,
perusahaan dapat menciptakan lingkungan yang mendukung aspek spiritual,
seperti menyediakan fasilitas ibadah yang memadai, program Kkajian
keagamaan, serta fleksibilitas waktu ibadah.

Untuk meningkatkan kepuasan kerja, perusahaan perlu memperhatikan
kesejahteraan karyawan, memberikan jalur Kkarier yang jelas, serta
menciptakan lingkungan kerja yang nyaman dan inklusif. Karena kepuasan
kerja berkontribusi dalam meningkatkan OCBIP, kebijakan yang berorientasi
pada keseimbangan kerja dan kehidupan (work-life balance) juga perlu
diperhatikan. Selain itu, perusahaan dapat mempertimbangkan faktor lain yang

dapat memperkuat hubungan antara Islamic work ethics
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dan OCBIP, seperti motivasi intrinsik atau dukungan organisasi, guna
menciptakan budaya kerja yang lebih produktif dan harmonis.
2. Bagi peneliti selanjutnya

Penelitian selanjutnya disarankan untuk mengeksplorasi variabel lain yang
dapat memediasi hubungan antara Islamic work ethics dan OCBIP, seperti
motivasi intrinsik, dukungan organisasi, atau komitmen afektif. Selain itu,
studi dapat diperluas ke berbagai sektor industri atau budaya organisasi yang
berbeda untuk melihat konsistensi temuan. Penggunaan metode kualitatif juga
dapat memberikan pemahaman yang lebih mendalam mengenai mekanisme
hubungan antar variabel. Selain itu, mempertimbangkan faktor eksternal
seperti lingkungan kerja, kebijakan perusahaan, atau budaya organisasi dalam
penelitian mendatang dapat memberikan wawasan yang lebih komprehensif

terkait pengaruh nilai-nilai Islam dalam dunia kerja.
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PENGARUH ISLAMIC WORK ETHICS DAN ISLAMIC SPRITUALITY
TERHADAP ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR FROM
ISLAMIC PERSPECTIVE (OCBIP) PADA KARYAWAN PT. GRUTI
LESTARI PRATAMA DAN KEPUASAN KERJA SEBAGAI VARIABEL
MEDIASI

Kepada Yth.
Bapak/Ibu Responden di tempat
Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Perkenalkan saya Dodi Kurniawan mahasiswa Prodi Manajemen Bisnis Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Imam Bonjol
Padang. Saya saat ini sedang melakukan penelitian dalam rangka penulisan skripsi
mengenai Pengaruh Islamic Work Ethics dan Islamic Sprituality Terhadap
Organizational Citizenship Behavior from Islamic Perspective (OCBIP) Pada
Karyawan PT. Gruti Lestari Pratama dan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel
Mediasi”

Bekaitan dengan hal tersebut, saya memohon kesediaan Bapak/lbu,
meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini. Kuesioner ini adalah salah satu
sarana untuk memperoleh data yang diperlukan untuk penulisan skripsi. Jawaban
yang Bapak/Ibu berikan tidak akan dinilai benar atau salah. Semua informasi yang

Anda berikan dijamin kerahasiannya.

Saya sangat menghargai pengorbanan waktu dan sumbangan pemikiran
Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner ini. Oleh karena itu, saya mengucapkan
terima kasih, semoga bantuan dan amal baik Bapak/Ibu sekalian mendapat
imbalan dari Allah SWT. Aamiin...

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Hormat Saya

Dodi Kurniawan
NIM.211603000




A. IDENTITAS RESPONDEN
Berikan tanda check list () pada salah satu kotak yang paling

mewakili diri Anda untuk setiap pernyataan dibawah ini!

1. Nama responden:
2. Jabatan:

3. Jenis kelamin

[ ] Laki-laki
[ ] Perempuan
4.Usia

|:| 20-30 tahun

[ ] 31-40tahun
[ ] 41-50tahun
|:| >50 tahun

5. Lama bekerja

|:| < 1 tahun

I:I 2-5 tahun
[ ] 6-10tahun

|:| >10 tahun



B. PETUNJUK PENGISIAN

Berilah tanda check list () pada salah satu jawaban yang

paling sesuai dengan pendapat Saudara/l dengan

keterangan sebagai berikut:

Pernyataan Skor
Sangat Setuju (SS) 5
Setuju (S) 4
Netral (N) 3
Tidak Setuju (TS) 2
Sangat Tidak Setuju (STS) 1

Variabel

Jawaban

SS S

N

TS

STS

OCBIP
(Y)

Altruism (perilaku mmbantu)

Saya secara sukarela membantu rekan kerja
yang kesulitan dengan ikhlas demi
mendapatkan ridho Allah

Civic Virtue (Kepedulian Organisasi)

Saya berpartisipasi aktif dalam kegiatan
organisasi, seperti rapat dan pelatihan

Advokasi Standar Moral Tinggi (Dakwah)

Saya mendorong rekan kerja mengamalkan
ajaran Islam dalam bekerja.

Raf’al Haraj (Menghapus kerugian)

Saya berusaha menghindari tindakan yang
dapat merugikan rekan kerja atau organisasi.

Islamic Work
Ethics
(X1)

Ash-Shalah (kesalehan)

Saya selalu berusaha menjalankan
pekerjaan dengan penuh tanggung jawab
sesuai dengan ajaran Islam

Al-Itgan (melakukan sesuatu dengan sunggu

h-sunguh)

Saya bertanggung jawab untuk memberikan
hasil kerja yang sempurna sesuai dengan tugas

yang diberikan




Pernyataan & Indikator

Jawaban

SS

N

TS

STS

Al-lhsan (melakukan yang terbaik)

7. Saya selalu berusaha menjalankan pekerjaar
dengan penuh kesungguhan untuk mencapa
hasil yang terbaik sebagai bentuk ibadah
kepada Allah SWT

Al-Mujahadah (kerja keras)

8. Saya tidak mudah menyerah ketika
menghadapi hambatan atau kegagalan

dalam tugas yang saya kerjakan.

Tanafus & Ta’awun (persaingan dalam meningkatkan kualitas amal soleh

dan kualitas kerja)

9. Saya termotivasi untuk meningkatkan kinerjg
saya agar memberikan kontribusi terbaik bag
perusahaan sekaligus mendukung rekan kerja
mencapai tujuan bersama.

Islamic Belief (Iman)
Spn)t(uzallty 10. Saya merasa bahwa bekerja dengan jujur dan
(X2) penuh tanggung jawab merupakan bagian dari
ibadah kepada Allah.
Rituals (Ibadah)

11. Saya selalu berusaha melaksanakan salat lima
waktu tepat waktu meskipun sedang sibuk
dengan pekerjaan.

Dhikrullah (Mengingat Allah)

12. Saya merasa tenang dan damai Ketika

melibatkan dzikir dalam bekerja.
Perilaku Memaafkan (Al-afw)

13. Saya berusaha memaafkan dan tidak
menyimpan dendam terhadap orang yang
pernah menyakiti saya di tempat kerja.

Kepuasan Pekerjaan
Kerja (2)

14. Saya merasa pekerjaan saya sesuai dengan
harapan saya dan memberikan kepuasan
pribadi yang cukup.

Upah

15. Saya merasa bahwa upah yang saya terima
cukup untuk memenuhi kebutuhan ekonomi

Promosi

16. Saya merasa bahwa perusahaan memberikan
kesempatan yang setara bagi setiap karyawan

untuk naik jabatan.




Pernyataan & Indikator

Jawaban

SS

S

N

TS

STS

Pengawasan

17. Saya merasa bahwa pengawasan di tempat kerja
saya mendukung peningkatan kinerja saya.

Rekan kerja

18. Saya merasa memiliki hubungan yang baik
dengan rekan kerja saya.




LAMPIRAN 2

TABULASI DATA

Islamic Spirituality (X2)

Islamic Work Ethics (X1),

Pernyataan

Hasil

Organizational Citizenship Behavior From Islamic Perspective (Y) Kepuasan

Kerja (2)

NO (Y1 |VY2|Y3|Y4 | X1l | X1.2| X1.3 | X1.4 | X1.5 | X2.1 | X2.2 | X2.3 | X24 | Z1 | Z2 |23 |24 | Z5
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72
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LAMPIRAN 3

KARAKTERISTIK RESPONDEN

1. Jenis Kelamin Responden

Jenis Kelamin Jumlah Persentase
Responden (%)
Laki-Laki 83 83%
Perempuan 17 17%
Total 100 100%

2. Usia Responden

Usia Jumlah Persentase (%)
20-30 Tahun 2 2%
31-40 Tahun 37 37%
41-50 Tahun 41 41%
>50 Tahun 20 20%
Total 100 100%
. Jabatan Responden
Jabatan Jumlah Persentase (%)
Mandor Chemist 18 18%
Security 13 13%
Mandor panen 9 9%
Personil lapangan 8 8%
Asisten 7 7%
Mandor 1 7 7%
Krani Panen 6 6%
Krani Afdeling 5 5%
Krani Buah 3 3%
Askep 2 2%
Mandor pengukuran 2 2%




Mandor Pemeliharaan 2 2%
Kepala Panen 1 1%
Ekspedisi 1 1%
Kepala Logistic 1 1%
Mandor bibitan 1 1%
Mandor perawatan 1 1%
Wakil kepala mekanik 1 1%
Karyawan panen 1 1%
Krani timbangan 1 1%
Perawatan Lapangan 1 1%
Krani Doked 1 1%
Perawatan Afd 1 1%
Kasi Opsi 1 1%
Kapam 1 1%
Opr Alat Berat: 1 1%
Mandor Alat Berat 1 1%
Krani Logistic 1 1%
Pemanen 1 1%
Danton keamanan 1 1%
Jumlah 100 100%

4. Lama Bekerja Responden

Lama Bekerja

Jumlah (Orang)

Persentase (%)

<1 Tahun 2 2%
2-5 Tahun 4 4%
6-10 Tahun 48 48%
>10 Tahun 46 46%

Jumlah 100 100%




LAMPIRAN 4

DEKSRIPSI VARIABEL PENELITIAN

1. TCR Variabel Islamic Work Ethics (X1)

. Jawaban Respon Skor Skor
Indikator SIS TTS | N g s N deal Hasil TCR
x1.1 0 0 0 22 78 100 500 478 95,6
X1.2 0 0 2 36 62 100 500 460 92
X1.3 0 0 2 35 63 100 500 461 92,2
X1.4 0 0 2 44 54 100 500 452 90,4
X1.5 0 0 2 36 62 100 500 460 92
2. TCR Variabel Islamic Sprituality (X2)
. Jawaban Respon Skor | Skor
Indikator STS TS N S SS N Ideal | Hasil TCR
X2.1 0 0 1 17 82 100 500 481 | 96,2
X2.2 0 0 1 16 83 100 500 482 | 96,4
X2.3 0 0 1 17 82 100 500 481 | 96,2
X2.4 0 0 5 35 60 100 500 455 91
3. TCR Variabel OCBIP (Y)
. Jawaban Respon Skor | Skor
Indikator STS TS N S s N Ideal | Hasil TCR
Y1 0 0 4 29 67 100 500 463 | 92,6
Y2 0 0 4 30 66 100 500 462 | 92,4
Y3 0 0 2 32 66 100 500 464 | 92,8
Y4 0 0 1 30 69 100 500 468 | 93,6




4. TCR Variabel Kepuasan Kerja (2)

) Jawaban Respon Skor | Skor
Indikator STS T TS N pS sS N 1deal | Hasil TCR
Z1 0 0 20 43 37 100 500 417 | 834
Z2 0 3 19 32 46 100 500 421 | 84,2
Z3 1 1 12 47 39 100 500 422 | 844
Z4 1 0 7 45 47 100 500 437 | 874
Z5 1 0 7 30 62 100 500 452 | 90,4




LAMPIRAN 5

OUTPUT UJI SEM-PLS 3.0

1. Convergent Validity

X2.1

X2.2

X2.3

X2.4

2. Outer Loadings

Indikator

IS (X2)

IWE
(X1)

Kepuasan
Kerja (2)

OCBIP
(¥)

X1.1

0,645

X1.2

0,944

X1.3

0,948

X1.4

0,871

X1.5

0,925

X2.1

0,941

X2.2

0,942

X2.3

0,956

X2.4

0,614

Y.1

0,881

Y.2

0,873

Y.3

0,662

Y.4

0,647

Z1

0,614

72

0,736

Z3

0,722

Z4

0,794

Z5

0,758




3. Construct Validity and Reliabiliy

Cronbach's | rho_ | Reliabilitas Rata-rata VVarians
Alpha A Komposit Diekstrak (AVE)
IS (X2) 0,886 0,890 0,927 0,766
IWE (X1) 0,917 0,917 0,941 0,764
Kepuasan
Keeja 2 0,780 0,776 | 0,848 0,529
OCBIP (Y) 0,767 0,784 0,854 0,599
4. Cross Loading
IS IWE Kepuasan Kerja OCBIP
(X2) | (X1) (2 Y)

X1.1 0,185 0,645 0,323 0,387

X1.2 0,213 0,944 0,181 0,413

X1.3 0,225 0,948 0,198 0,431

X1.4 0,311 0,871 0,217 0,452

X15 0,261 0,925 0,186 0,482

X2.1 0,941 0,302 0,407 0,480

X2.2 0,942 0,273 0,347 0,448

X2.3 0,956 0,247 0,353 0,449

X2.4 0,614 0,131 0,411 0,400

Y.l 0,386 0,503 0,412 0,881

Y.2 0,373 0,455 0,442 0,873

Y.3 0,376 0,333 0,264 0,662

Y.4 0,461 0,237 0,503 0,647

Z1 0,313 0,276 0,614 0,433

Z2 0,342 0,315 0,736 0,473

Z3 0,291 0,015 0,722 0,283

Z4 0,288 0,122 0,794 0,297

Z5 0,332 0,099 0,758 0,361




5. Akar AVE (Fornell and Lacker Creterium)

Kepuasan
IWE (X1) IS (X2) Kerja_(2) OCBIP_(Y)
IWE (X1) 0,874
IS (X2) 0,277 0,875
Kepuasan Kerja (2) 0,439 0,256 0,727
OCBIP (Y) 0,515 0,501 0,532 0,774
6. Nilai R-Square (R2)
R Square Adjusted R Square
Kepuasan Kerja (2) 0,213 0,196
OCBIP (Y) 0,486 0,470
7. Q-Square
Construct Crossvalidated Redundancy Total
SSO SSE | Q?(=1-SSE/SSO)
IS_(X2) 400,000 400,000
IWE_(X1) 500,000 500,000
Kepuasan Kerja_(2) 500,000 451,065 0,098
OCBIP_(Y) 400,000 296,963 0,258
8. F Square
Kepuasan OCBIP
IS (X2) | IWE (X1) Kerja (2) )
IS_(X2) 0,187 0,117
IWE_(X1) 0,025 0,204
Kepuasan Kerja_(2) 0,158
OCBIP_(Y)
9. Path Coefficients
Kepuasan
IS (X2) IWE (X1) Kerja (2) OCBIP (Y)
IS (X2) 0,399 0,278
IWE (X1) 0,146 0,342
Kepuasan Kerja (Z) 0,322
OCBIP (Y)




10. Uji Bootstrapping

X1.1
X1.2
X1.3
X1.4

X1.5 X1

X2.1
X2.2
X2.3

X2.4 IS

11. Path Coeffients (Mean, STDIEV, T-Values, dan P-Values)

Sampel | Rata-rata | Standar T Statistik P
Asli Sampel Deviasi
©) (M‘)’ (STDEV) | (O/STDEV]) | Values
:)Vg'é—léx(l\)(f 0342 | 0341 0,111 3,080 0,002
IC?EI(B)I(I?’) (';) 0,278 0,272 0,124 2255 0,025
IWE_(X1) >
Kepuasan 0,146 0,165 0,103 1415 0,158
Kerja_(2)
IS (X2) ->
Kepuasan 0,399 0,408 0,099 4,017 0,000
Kerja_(2)
Kepuasan
Kerja_(2) -> 0,322 0,327 0,094 3412 0,001
OCBIP_(Y)

12. Specific Indirect Effect (Mean, STDIEV, T-Values, dan P-Values)

Sampel | Rata-rata | Standar T Statistik p
Asli Sampel | Deviasi
©) (Mr)’ (STDEV) | 1O/STDEV)) | Values
IWE_(X1) -> KK(Z) -> OCBIP_(Y) | 0,047 0,056 0,040 1,161 0,246
IS_(X2) ->KK_(Z) ->OCBIP_(Y) | 0,128 0,133 0,052 2,476 0,014




13. Uji Hipotesis

No Hipotesis Keterangan
1 | Islamic work ethics berpengaruh terhadap organizational Di terima
citizenship behavior from Islamic perspective (OCBIP)
2 | Islamic spirituality berpengaruh terhadap organizational Diterima
citizenship behavior from Islamic perspective (OCBIP)
3 | Islamic work ethics berpengaruh terhadap kepuasan kerja Ditolak
4 | Islamic spirituality berpengaruh terhadap kepuasan kerja Diterima
5 | Kepuasan kerja berpengaruh terhadap organizational Diterima
citizenship behavior from Islamic perspective (OCBIP)
6 | Islamic work ethics berpengaruh terhadap organizational Ditolak
citizenship behavior from Islamic perspective (OCBIP)
dimediasi kepuasan kerja
7 | Islamic spirituality berpengaruh terhadap organizational Diterima

citizenship behavior from Islamic perspective (OCBIP)

dimediasi kepuasan kerja




LAMPIRAN 6

DOKUMENTASI PENYEBARAN KUESIONER







LAMPIRAN 7

SURAT KETERANGAN SELESAI PENELITIAN




