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BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan dan penjelasan pada bab-bab sebelumnya

tentang dukungan sosial penyesuaian diri pendatang baru di asrama Wisma

Akhwat UKM KSI Ulul Albab UIN Imam Bonjol Padang. Maka peneliti dapat

menarik kesimpulan:

1. Dukungan emosional yang diterima oleh pendatang baru ditampilkan

dalam bentuk: empati berupa dukungan semangat, didengarkan keluh

kesahnya, dan menerima penguatan. Kasih sayang sesuai dengan teori,

seperti pendatang baru diingatkan untuk menjaga kesehatan dan shalat

tepat waktu. Perhatian sesuai dengan teori, seperti pendatang baru

dirawat ketika sakit. Penghargaan positif sesuai dengan teori, seperti

pendatang baru diberikan pujian atas pencapaiannya. Dukungan yang

diberikan terus menerus secara emosional inilah yang menjadi kebutuhan

emosional pendatang baru.

2. Dukungan instrumental/nyata yang diterima oleh pendatang baru

ditampilkan dalam bentuk: bantuan langsung berupa materi atau

pinjaman uang dan bantuan melakukan tugas kuliah atau tugas piket

harian. Semua dukungan diberikan sesuai dengan kebutuhan pendatang

baru, jika terlihat pendatang baru membutuhkan maka langsung diberikan

bantuan oleh senior dan akhwat di wisma.
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3. Dukungan informasi yang diterima oleh pendatang baru ditampilkan

dalam bentuk: tindakan pemberian informasi, nasehat, dan arahan ketika

pendatang baru membutuhkannya. Dukungan yang diberikan membuat

pendatang baru merasa nyaman dan memilih untuk tetap tinggal di

Wisma.

4. Dukungan persahabatan yang diterima oleh pendatang baru ditampilkan

dalam bentuk: perilaku mengajak pendatang baru menjadi bagian dari

suatu kelompok, menyamakan minat, dan menyamakan aktivitas sosial

positif. Semua dukungan diberikan tanpa ada yang berlebihan, namun

sesuai dengan teori, seperti tidak ada paksaan ketika mengajak pendatang

baru untuk bergabung ke dalam sebuah organisasi.

B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang dikemukakan di

atas, maka peneliti memberikan saran sebagai berikut:

1. Kepada para Badan Pengelola Wisma (BPW) hendaknya meningkatkan

pengetahuan agar mampu memberikan pelayanan yang terbaik kepada

para pendatang baru di Wisma. Mampu menjadi teladan bagi para akhwat

pendatang baru serta mengajak kepada perubahan-perubahan positif yang

semakin mendekatkan diri kepada Allah SWT dan senantiasa mengingat

Rasulullah SAW.

2. Senior di asrama wisma hendaknya meningkatkan pengetahuan agar

mampu memberikan yang terbaik kepada para pendatang baru di Wisma.

Hendaknya semakin mengayomi dan mampu menjadi teladan bagi para
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akhwat pendatang baru serta mengajak kepada perubahan-perubahan

positif yang semakin mendekatkan diri kepada Allah SWT dan senantiasa

mengingat Rasulullah SAW.
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