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PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, peneliti menyimpulkan bahwa
dengan mengimplementasikan sistem rekomendasi produk treatment
kecantikan di Tyalashes Studio menggunakan Algoritma SVD. Dengan
membangun matriks rating yang mencerminkan interaksi konsumen dengan
berbagai produk, sistem ini mampu memberikan rekomendasi yang relevan
berdasarkan pola rating yang ada. Hasil implementasi menunjukkan bahwa
model SVD dapat mengenali preferensi konsumen dan merekomendasikan
produk yang sesuai, sehingga meningkatkan pengalaman konsumen dalam
memilih produk treatment kecantikan. Evaluasi akurasi model dilakukan
dengan menghitung RMSE, yang menunjukkan seberapa baik prediksi rating
yang dihasilkan oleh sistem dibandingkan dengan rating real. Hasil evaluasi
keseluruhan menunjukkan bahwa akurasi sistem, diukur dengan nilai RMSE

sebesar 0,9324.

B. Saran

Peneliti menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam penelitian yang
peneliti buat saat ini, untuk itu perlu adanya pengembangan yang lebih baik
dalam sistem rekomendasi. Dalam hal ini, peneliti menyarankan beberapa
kekurangan di antaranya:

1. Untuk penelitian selanjutnya, diharapkan dapat mengembangkan sistem
rekomendasi ke dalam implementasi aplikasi berbasis mobile maupun
web.

2. Untuk penelitian selanjutnya, diharapkan dapat melakukan uji coba
pada dataset dinamis yang berbeda. Apakah metode yang digunakan

masih efektif atau perlu dilakukan penelitian lebih lanjut.
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