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ABSTRAK

Skripsi ini  berjudul “Pendampingan Kelompok Sadar Wisata
(Pokdarwis) oleh Dinas Pariwisata dalam Mengembangkan Wisata Bahari
Pulau di Kelurahan Teluk Kabung Selatan” disusun oleh Halti Citra Sari, NIM
2012040053, Prodi Pengembangan Masyarakat Islam, Fakultas Dakwah Dan limu
Komunikasi, Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang, 2025.

Latar belakang penelitian ini adalah wisata bahari yang dimiliki oleh
masyarakat Kelurahan Teluk Kabung Selatan, yang mana dalam pengelolaannya
berbasis masyarakat atau swadaya dari masyarakat setempat melalui kelompok
sadar wisata (Pokdarwis) belum berkembang secara maksimal. Dalam hal ini, Dinas
Pariwisata sebagai induk mencoba mendampingi Pokdarwis yang ada di kelurahan
tersebut untuk dapat meningkatkan kemampuan Pokdarwis dalam mengembangkan
wisata bahari tersebut. Dengan demikian, tujuan penelitian ini adalah untuk
mengetahui bagaimana Dinas Pariwisata berperan sebagai fasilitator, komunikator,
dan dinamisator dalam mendampingi Pokdarwis mengembangkan wisata bahari
pulau di Kelurahan Teluk Kabung Selatan.

Metode penelitian yang digunakan yaitu metode kualitatif yang bersifat
deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Informan pada penelitian ini yaitu tenaga pendamping dari Dinas
Pariwisata, anggota Pokdarwis, dan masyarakat lokal yang terlibat dalam kegiatan
pariwisata. Adapun teknik sampling dalam pemilihan informan ini menggunakan
teknik purposive sampling. Adapun teknik analisis data pada penelitian ini berupa
reduksi data, panyajian data dan penarikan kesimpulan.

Temuan penelitian menunjukkan hasil bahwa pendampingan yang
dilakukan oleh Dinas Pariwisata kepada Pokdarwis berperan penting dalam
pengembangan wisata bahari, yang mana melalui tiga peran utama tenaga
pendamping, yaitu sebagai fasilitator, komunikator, dan dinamisator. 1). Sebagai
fasilitator, Dinas Pariwisata membantu perencanaan atau menyediakan informasi,
memfasilitasi kolaborasi, melakukan pelatihan dan pengembangan kapasitas. 2).
Sebagai komunikator, Dinas Pariwisata menjembatani komunikasi antara
Pokdarwis, pemerintah, dan pihak terkait lainnya. 3). Sebagai dinamisator, Dinas
Pariwisata mendorong Pokdarwis untuk berinovasi dan meningkatkan kualitas
pelayanan wisata, serta melibatkan masyarakat dalam pengelolaan wisata yang
berkelanjutan. Pendampingan ini memberikan dampak positif berupa peningkatan
kapasitas Pokdarwis dalam pengelolaan wisata bahari, peningkatan keterlibatan
masyarakat, serta penguatan pengelolaan destinasi wisata yang lebih profesional
dan berkelanjutan.
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