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BAB V 

KESIMPULAN  

A. Kesimpulan 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh Corporate Social 

Responsibility (CSR) terhadap Reputasi pada Bank Umum Syariah periode 

2021-2023. Penelitian dilakukan dalam kurun waktu 3 (tiga) tahun dengan 

menggunakan teknik purpisive sampling dalam pemilihan sampel. Data yang 

digunakan adalah laporan tahunan 12 bank umum syariah tahun 2021 hingga 

2023. Analisis data kuantitatif dengan menggunakan software SPSS.  

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa variabel 

Corporate Social Responsibility (CSR) memiliki pengaruh yang positif dan 

signifikan terhadap reputasi bank umum syariah selama periode 2021-2023. 

Pengaruh ini terlihat dari koefisien regresi yang signifikan, dengan CSR 

berkontribusi sebesar 64,7% terhadap variabilitas reputasi bank syariah, 

sebagaimana ditunjukkan oleh nilai R Square. Hasil ini menegaskan bahwa 

implementasi CSR tidak hanya memenuhi kewajiban sosial perusahaan, tetapi 

juga berperan penting dalam membangun citra positif dan meningkatkan 

kepercayaan publik terhadap bank syariah.  

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada bab sebelumnya, 

maka saran yang dapat diberikan oleh peneliti adalah sebagai berikut: 

1. Penelitian selanjutnya disarankan untuk memperluas penelitian dengan 

mengambil sampel bank syariah di negara lain. 
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2. Penelitian selanjutnya disarankan untuk mengambil jangka waktu 

pengambilan sampel yang lebih banyak. 

3. Penelitian selanjutnya disarankan untuk menguji reputasi dengan 

pengukuran lain, seperti melalui kuesioner. 

4. Penelitian selanjutnya disarankan untuk menguji kinerja keuangan dengan 

pengukuran lain, seperti menggunakan rasio keuangan lainnya misal: return 

on asset, net interest margin, CAR, EPS, dan lainnya  
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