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ABSTRAK

Skripsi Ini  Berjudul “Pengaruh Kompetensi,Kedisiplinan dan
Pengembangan Karir Terhadap Kinerja Karyawan Dengan Kepuasan Kerja
Sebagai Variabel Mediasi Pada Bank KB Syariah Sumatera Barat” disusun
oleh Kharisma Nurdiana Ritonga, Nim 2016050002, Program Studi Perbankan
Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Imam Bonjol Padang.

Perbankan memiliki peran yang sangat penting dalam sektor keuangan di
Indonesia dan global, ditandai dengan asetnya yang lebih besar dibandingkan
dengan lembaga keuangan lainnya. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
pengaruh Kompetensi,Kedisiplinan dan Pengembangan Karir Terhadap Kinerja
Karyawan Dengan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Mediasi Pada Bank KB
Syariah Sumatera Barat. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Subjek
penelitian ini adalah seluruh karyawan di Bank KB Syariah Sumatera Barat.
Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner dengan skala likert. Populasi
dalam penelitian ini seluruh karyawan di Bank KB Syariah Sumatera Barat,
kemudian sampel dalam penelitian ini sebanyak 60 responden. Penelitian ini
menggunakan teknik analisis data metode SEM yang diolah menggunakan
aplikasi software SmartPLS4. Hasil penelitian ini  menunjukkan bahwa
kompetensi dan pengembangan Karir berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kepuasan kerja, kedisiplinan berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap
kepuasan kerja, kompetensi dan kedisiplinan berpengaruh positif dan tidak
signifikan terhadap kinerja karyawan, pengembangan Kkarir berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan, kepuasan kerja berpengaruh positif dan
tidak signifikan terhadap Kkinerja karyawan, kompetensi, kedisiplinan dan
pengembangan Kkarir berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan, namun kepuasan kerja tidak dapat memediasi antara
kompetensi,kedisiplinan dan pengembangan karir terhadap kinerja karyawan.

Kata kunci : Kompetensi, Kedisiplinan, Pengembangan Karir, Kinerja

Karyawan, Kepuasan Kerja.
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