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ABSTRAK

Dalam era globalisasi dan revolusi industri 4.0, pengangguran tetap menjadi
tantangan utama, khususnya di Kota Padang yang mencatat angka pengangguran
signifikan. Penelitian ini bertujuan mengevaluasi efektivitas Balai Pelatihan Vokasi
dan Produktivitas (BPVP) Padang dalam meningkatkan kesempatan kerja melalui
analisis ketercapaian tujuan, efisiensi proses, dan kepuasan pemangku kepentingan.
Metode yang digunakan adalah pendekatan kualiitatif dengan data primer dan

sekunder melalui survei, wawancara, serta observasi langsung.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa program pelatihan di BPVP Padang
secara signifikan membantu peningkatan keterampilan dan daya saing peserta. Dari
segi efisiensi, program berhasil memanfaatkan sumber daya dengan optimal. Selain
itu, tingkat kepuasan stakeholder, termasuk peserta pelatihan dan industri, berada
pada kategori tinggi, yang menunjukkan relevansi dan kualitas pelatihan. Dengan
demikian, BPVP Padang berkontribusi positif dalam mengurangi pengangguran

dan meningkatkan produktivitas tenaga kerja di wilayah tersebut.

Kata Kunci: BPVP, Kesempatan Kerja, Efektivitas Program.
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