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ABSTRAK

Skripsi ini mengangkat judul “PERAN KUA KECAMATAN KURAN]JI
KOTA PADANG DALAM PENYELESAIAN KONFLIK RUMAH TANGGA” di
tulis oleh Zhefa Muhamad Nabil, Nim 2113010077, Program Studi
Hukum Keluarga (Akhwal Al-syakhsiyyah)Fakultas Syari’ah UIN Imam
Bonjol Padang. Penulisan ini dilatarbelakangi oeh Kementerian Agama
meluncurkan program Bimbingan Perkawinan (Bimwin) sebagai salah satu
solusi untuk mengurangi terjadinya krisis perceraian. penyelesaian konflik
dalam rumah tangga di KUA Kuranji Kota Padang terkait dengan kebutuhan
masyarakat untuk mengatasi krisis perceraian yang marak di Indonesia. KUA
sebagai mediator untuk mengatasi perceraian dalam rumah tangga dengan
menjadi penesehat untuk pasangan yang berkonflik. Penelitian ini berfokus
untuk mengidentifikasi peran KUA Kecamatan Kuranji Kota Padang dalam
penyelesaian konflik rumah Tangga. Adapun pertanyaan penelitian yaitu apa
penyebab terjadi konflik rumah tangga di Kecamatan Kuranji Kota Padang?
apa upaya penyelesaian konflik rumah tangga oleh KUA Kuranji Kota
Padang? apa Kendala dalam penyelesaian konflik rumah tangga oleh KUA
Kuranji Kota padang? Penelitian ini menggunakan metode penelitian
lapangan (field research) dengan jenis data kualitatif. Sumber data yang di
gunakan meliputi sumber data primer berupa wawancara kepada kepala
KUA dan pegawai KUA, sumber data sekunder berupa buku arsip catatan
kasus rumah tangga di KUA dan artikel jurnal mengenai KUA, serta sumber
data bahan baku berupa buku terbitan Kementrian Agama dan Undang-
undang Perkawinan. Teknis analisis data yang digunakan yaitu teknis
deskriptif analisis. Temuan dalam penelitian ini adalah pertama, penyebab
terjadi konflik rumah tangga di Kecamatan Kuranji Kota Padang adalah
karena adanya faktor ekonomi, dugaan perselingkuhan dan komunikasi yang
kurang baik. Kedua, Upaya penyelesaian konflik rumah tangga oleh KUA
Kuranji Kota Padang dengan melakukan penasehatan, pembinaan,
pelestarian bekerjasama dengan instansi lain seperti pemerintah
desa/kecamatan dan puskesmas. Ketiga, Kendala dalam penyelesaian konflik
rumah tanggaoleh KUA Kuranji Kota Padang adalah pihak yang tidak
berkompeten, salah satu pihak tidak hadir, apa yang dinasehatkan tidak
dilaksanakan, adanya faktor pihak ke tiga dan kurang matang dalam bersikap
atau kekanak-kanakkan.

Kata Kunci : peran, kantor urusan agama, mediasi
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