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ABSTRAK 

 

Skripsi ini berjudul Manajemen Risiko Pengelolaan Dana Sosial di 

LAZIS MUM Kota Padang‖ yang disusun oleh Susi Afriani NIM 2112030105 

pada tahun 2025 Program Studi Manajemen Dakwah, Fakultas Dakwah dan Ilmu 

Komunikasi, Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang.  

Adapun latar belakang dari penelitian ini adalah Manajemen Risiko 

Pengelolaan Dana Sosial di LAZIS MUM Kota Padang, Pengelolaan dana sosial, 

khususnya di lembaga seperti LAZIS  MUM Kota Padang, memiliki peran yang 

sangat krusial dalam meningkatkan kesejahteraan masyarakat. Sebagai lembaga 

filantropi yang fokus pada pengelolaan zakat, infak, dan sedekah, berkomitmen 

untuk mengatasi masalah ini dengan merumuskan strategi yang bertujuan supaya 

dana sosial itu terkelolah secara efektif dan efesien. Tujuan penelitian ini adalah 

untuk memberikan gambaran mengenai proses, pelaksanaan, dan evaluasi strategi 

LAZIS MUM , supaya dana sosial tersalurkan sesuai dengan kebutuhan 

masyarakat dan dana sosial tidak boleh disalah gunakan.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif sebagai jenis penelitian. 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan yang menerapkan metode kualitatif. 

Data dikumpulkan melalui teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Sumber data penelitian ini adalah pengurus LAZIS MUM Kota Padang. Proses 

pengolahan data dilakukan dengan cara mengumpulkan, menganalisis, dan 

menarik kesimpulan dari data yang diperoleh.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Manajemen Risiko Pengelolaan 

Dana Sosial di LAZIS MUM Kota Padang dapat dirangkum dalam tujuh  aspek 

utama: 1. Identifikasi Risiko pengelolaan dana  sosial Mitra Ummat Madani 

LAZIS MUM Kota Padang sangat diperlukan untuk mengantisifasi supaya tidak 

terjadinya penyalahgunaan dana sosial. 2. Analisis Risiko pengelolaan dana sosial  

Mitra Ummat Madani LAZIS MUM Kota Padang sangat membantu dalam 

menentukan risiko mana yang akan memiliki dampak terhadap kinerja yang telah 

dilakukan lembaga. 3. Pemilihan Strategi Penanganan Risiko pengelolaan dana 

sosial Mitra Ummat Madani LAZIS MUM Kota Padang ini merupakan sebuah 

upaya untuk membantu lembaga dalam hal penanganan risiko yang akan terjadi. 

4. Implementasi strategi dan pemantauan pengelolaan dana  sosial Mitra Ummat 

Madani LAZIS MUM Kota Padang dalam hal pengelolaan lembaga LAZIS MUM 

sudah mengim-plementasikan pengelolaan dana sosial kepada masyarakat karna 

sudah banyak program-program LAZIS MUM. 5. Sinergi dengan Pihak Eksternal 

pengelolaan dana  sosial Mitra Ummat Madani LAZIS MUM Kota Padang 

bekerja sama dengan donatur, sekolah dan perusahaan. 6. Evaluasi dan 

Pembelajaran pengelolaan dana  sosial Mitra Ummat Madani LAZIS MUM Kota 

Padang lembaga langsung survei lokasi secara langsung serta lembaga 

mengetahui apa saja kendala yang sudah dihadapi masyarakat. 7. Pemberdayaan 

Sumber Daya Manusia pengelolaan dana sosial Mitra Ummat Madani Kota 

Padang di lembaga LAZIS MUM ini tidak hanya karyawan yang diberdayakan 

tetapi masyarakat juga diberdayakan  
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Puisi untuk Kedua Orang Tua dan Dosen-dosen 

 

Ayah… Ibu… 

  Aku tahu… 

Aku tak akan pernah bisa membalas semua kebaikanmu 

Membalas cinta dan kasih sayangmu 

Engkau yang mengandungku selama sembilan bulan 

Engkau yang mempertaruhkan hidup dan matinya saat melahirkan 

Engkau yang merawatku dengan deburan kasih sayang 

Ayah yang memeras keringatnya tanpa henti 

Berangkat pagi baru pulang di sore hari 

Ayah juga yang mengajariku arti hidup ini 

“Ayah…. Ibu…. 

Saat ini aku mulai menyadari… 

Betapa lelah dan susah engkau merawatku 

Engkau rela tidak tidur agar aku bisa tertidur 

Engkau rela duduk sepanjang malam agar aku nayaman di pangkuan 

Engkau juga orang pertama kali yang meneteskan air mata, saat sakitku 

Menimpa 

Ayah …. Ibu… 

Samar-samar aku teringat pesanmu dulu… 

Katamu.. Nak… ngaji yang pinter ya. Agar kamu bisa mendoakan ibu dan 

ayah. Agar ayah dan ibu bisa mendapat siraman surga dari lantunan 

Al-qur’anmu. 

Aku ingat benar pesanmu itu 

Kini aku di sini… di pentas yang megah ini 

Mendekap pesanmu dengan ketangguhan hati yang melangit biru. 

Aku tahu ibu… aku tahu ayah…. 

Ini tidak sebanding dengan luka yang sering aku gores dalam hatimu 

Ini tidak sebanding dengan lelah yang engkau rasakan karenaku 

Ini hanya setetes air dari lautan kasih sayang yang engakau curahkan 

dalam hidupku 

Ya Allah…. 

Sayangi ibuku…. Sayangi ayahku… 

Seperti mereka menyayangiku dengan begitu syahdu 

Rasa lelah yang aku rasakan saat ini 

Tidaklah sebanding dengan setiap tetesan keringat yg engkau tumpahkan 

Rasa lelah dalam sertiap prosesku tidaklah serupa dengan 

Pengorbananmu  

Terimakasih ayah dan ibuku… 

Teruntuk Dosen-Dosenku …. 

Terimakasihku yang tiada hingga, untukmu 

Untuk keikhlasanmu mengajariku 

Untuk kesabaranmu menghadapi kenakalanku 

Untuk lelahmu membimbingku 

Untuk doamu yang kau panjatkan ke langit sana untuk kesalehanku” 
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KATA PENGANTAR 

 

  ۡ  ۡ  
 

Alhamdulillahirabbil‗alamin, segala puji hanya berhak diperuntukkan 

kepada Allah SWT, penulis mengucapkan syukur yang tak bisa diungkapkan atas 

rahmat dan berkah yang telah penulis terima selama ini. Terutama pada saat 

penyelesaian skripsi yang berjudul ―Manajemen Risiko Pengelolaan Dana Sosial 

di LAZIS MUM Kota Padang‖. Shalawat dan doa juga penulis ucapkan untuk 

Nabi Muhammad SAW yang telah membawa manusia ke jalan yang lebih baik 

dengan risalah hidup akan amal dengan iman dan ilmu pengetahuan. Skripsi 

merupakan salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana Sosial Strata 

satu di Program Studi Manajemen Dakwah, Fakultas Dakwah dan Ilmu 

Komunikasi, Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang, proses penyelesaian 

skripsi ini tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak, terutama orangtua penulis. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini dapat terselesaikan berkat dukungna dan 

bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis berterima kasih kepada 

semua pihak yang secara langsung maupun tidak langsung memberikan kontribusi 

dalam penyelesaian skripsi ini. Dengan segala keikhlasan dan kerendahan hati 

yang tulus, penulis menyampaikan rasa terima kasih kepada: 

1. Dekan dan Wakil Dekan Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi 

Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang  

2. Ketua Prodi Manajemen Dakwah Bapak Zulbadri, M. Ag, Ph.D dan 

sekretaris Prodi Manajemen  Dakwah Ibu Arina Fransiska, SE, MM. 

Dosen Pembimbing yaitu Bapak Dr.H.Japeri,MM , dan Ibuk Arina 

Fransiska, SE.,MM yang selalu menyediakan waktu, dan tenaga dalam 

membimbing penulisan dan penyusunan skripsi ini. 

3. Bapak dan Ibu Staf Pengajar Jurusan Manajemen Dakwah yang telah 

banyak memberikan ilmunya kepapa penulis selama menjalani 

perkuliahan. selama proses perkuliahan dan pengurusan skripsi ini.  

4. Terima kasih kepada bapak/ibu/saudara narasumber penelitian, Pengurus 

LAZIS MUM Kota Padang, Bapak Elfiyon selaku Direktur Utama LAZIS  
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