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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul “Penerapan Pendekatan Konseling Islam oleh
Pengasuh dalam Membantu Adaptasi Pendatang Baru di Panti Asuhan Liga
Dakwah kota Padang” disusun oleh Nori Isman, Nim 2012020012, Prodi
Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi, UIN Imam
Bonjol Padang, tahun 2025.

Anak-anak yang tinggal di panti asuhan, terutama pendatang baru,
seringkali menghadapi tantangan besar dalam penyesuaian diri. Proses adaptasi ini
tidak jarang memicu masalah psikologis seperti: stres, depresi dan perilaku
antisosial. Dalam upaya mengatasi permasalahan tersebut, pendekatan konseling
Islam sebagai solusi yang menawarkan bimbingan spiritual dan psikologis.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan pendekatan konseling Islam
dengan cara menggunakan pendekatan hikmah, mauizah dan mujadalah

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) dengan
menggunakan metode kualitatif bersifat deskriptif. Informan dalam penelitian ini
adalah pengasuh dan anak asuh, dengan mengunakan menggunakan teknik
purposive sampling diperoleh 3 (tiga) orang pengasuh dan 6 (enam) orang anak
asuh. Teknik pengumpulan data adalah observasi dan wawancara.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa:1) Penerapan Pendekatan Hikmah
sering digunakan pengasuh dalam kehidupan sehari-hari di minggu awal, ketika
pendatang baru mulai tinggal di panti supaya tercipta keakraban. 2) Penerapan
pendekatan mauizhah pengasuh kepada pendatang baru dengan cara berinteraksi
dengan anak asuh, ketika memberikan contoh yang baik dimulai dari sikap,
berbicara dan berperilaku sopan. Kemudian di lengkapi dengan kisah inspiratif
ketika diskusi setiap Hari jumat. 3) Penerapan pendekatan Mujadalah oleh
pengasuh di panti asuhan dilihat dari keteladanan dalam menghadapi dan
sekaligus mengajak pendatang baru untuk bersabar dalam menghadapi masalah
anak asuh lainnya terutama untuk menghindari pertengkaran sesama mereka

Kata kunci : Pendekatan Konseling Islam, Peran Pengasuh, Adaptasi,
Pendatang Baru
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KATA PENGANTAR

s ) Cpaa 1) )

Puji dan syukur penulis ucapkan atas kehadiran Allah SWT yang telah
melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya,sehingga penulis dapat menyelesaikan
Skripsi dengan judul “Penerapan Pendekatan Konseling oleh Pengasuh dalam
Membantu Adaptasi Pendatang Baru di Panti Asuhan Liga Dakwah Kota
Padang”. Shalawat serta salam penulis mohonkan kepada Allah SWT untuk
baginda Nabi Muhammad SAW yang telah membawa kita dari zaman jahiliah
sampai zaman berilmu pengetahuan seperti yang penulis rasakan saat sekarang
ini.
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pengetahuan, pembelajaran, pengalaman, serta wawasan yang mendalam dari
berbagai pihak yang terlibat dalam skripsi ini, sehingga penulis dapat
menyelesaikan skripsi ini dengan baik dan tepat waktunya. Untuk keberhasilan
penulisan skripsi, izinkan penulis menyampaikan rasa hormat. Penghargaan dan
ucapan terimah kasih yang sedalam-dalamnya kepada :

1. Rektor dan Wakil Rektor I, II, Il UIN Imam Bonjol Padang yang telah
memberikan bantuan procedural selama masa perkuliahan dan masalah
penulisan skripsi ini.

2. Dekan dan Wakil Dekan I, II, III Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi
UIN Imam Bonjol Padang yang telah memberikan bantuan procedural
selama masa perkuliahan dan masalah penulisan skripsi ini.

3. Ketua Jurusan Bimbingan Konseling Islam dan Sekretaris Jurusan
Bimbingan Konseling Islam dan selur

4. uh karyawan/karyawati Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN
Imam Bonjol Padang.

5. Dosen pembimbing skripsi, Bapak Prof. Dr. Awis Karni,M.Ag. selaku
dosen pembimbing I dan bapak Jemkhairil M.Ag selaku pembimbing II
yang telah bersedia meluangkan waktu serta tenaga sehingga penulisan
skripsi ini dapat diselesaikan.

6. Untuk seluruh Bapak/Ibu dosen yang mengajar di Fakultas Dakwah dan
Ilmu Komunikasi Universitas Islam Negeri (UIN) Imam Bonjol Padang,
yang telah membekali penulis dengan berbagai ilmu pengetahuan sejak
awal kuliah sampai tahap penulisan skripsi ini.

7. Staf Perpustakaan Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi Universitas
Islam Negeri (UIN) Imam Bonjol Padang, yang telah membantu dan
memberi fasilitas dalam hal melancarkan wurusan selama proses
perkuliahan dan pengerjaan skripsi ini.



8. Kepala Yayasan Panti Asuhan Liga Dakwah Kota Padang beserta ibuk
pengasuh yang telah bersedia memberikan informasi dan anak-anak panti
asuhan, sehingga penelitian ini dapat penulis selesaikan.

9. Terimakasih kepada mama tercinta Murniati sebagai orang tua tunggal
yang telah mendidik serta membesarkan penulis dengan penuh cinta dan
kasih sayang serta untuk pengorbanan yang begitu besar yang selalu
mendoakan penulis.

10. Terima kasih kepada kakak pertama, Nurhamsi Deswila dan bang Fajri
Ahamd (ipar) yang membantu memandu dalam proses penyelesaian
skripsi, kak Mega Liberni sebagai tempat berlindung selama tinggal di
Padang, bang Jamirus sebagai sport sistem, serta sanak saudara lainnya
yang sedang berjuang dan keponakan tercinta .

11. Terima kasih teman-teman seperguruan tinggi, umumnya kepada teman
satu Jurusan BKI angkatan 2020 (angkatan corona), dan terkhususnya
untuk kelas BKI A yang namanya tidak bisa penulis sebutkan satu persatu,
serta saran-saran positif dari teman-teman yang sangat membantu penulis
dalam menyelesaikan skripsi tahun ini.

Dengan segala kerendahan hati penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak

luput dari segala kekurangan dan kesalah penulis mengharapkan kritik dan saran
untuk skripsi ini. Terimakasih, Wassalamu’alaikum wr. Wb

Padang, 04 januari 2025
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