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ABSTRAK 
 

Skripsi berjudul “PENERAPAN KHIYAR PADA RETURN BARANG DISTRO DI 
KECAMATAN NANGGALO KOTA PADANG” ini ditulis oleh RIZKA 
WALIDAINI NIM : 2013040118  pada Fakultas Syariah Program Studi Hukum 
Ekonomi Syari’ah Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya penerapan 
khiyar yang harus diterapkan penjual sebagai bentuk perlindungan konsumen 
agar jual beli terhindar dari unsur paksaan atau penipuan, sehingga pembeli 
dan penjual mengetahui serta mempraktekkan hukum yang sudah berlaku 
maupun sesuai dengan nilai-nilai Islam khususnya pada konsep khiyar. Tujuan 
penelitian yaitu : pertama, untuk menganalisis model praktik return barang 
Distro di Kecamatan Nanggalo Kota Padang. Kedua, untuk menganalisis 
tinjauan Fiqih Muamalah terhadap penerapan khiyar pada return barang 
Distro di Kecamatan Nanggalo Kota Padang. Jenis penelitian ini penelitian 
hukum empiris, berlokasi di Distro Rocket, Distro Black ID dan Distro ZHOM’B, 
penjual dan pembeli sebagai informan penelitian. Teknik pengumpulan data 
menggunakan wawancara, observasi dan dokumentasi. Teknik analisis data 
adalah analisis kualitatif. Hasil penelitian ini sebagai berikut : pertama, 
Praktik return barang ketiga Distro sudah menerapkan sistem return yaitu 
pembeli boleh melakukan pengembalian barang jika terdapat cacat pada 
barang. Ketiga toko tidak bisa mengembalikan barang yang tidak memuat 
unsur khiyar aib atau khiyar syarat meskipun masih berada didalam toko atau 
di sekitar toko serta sudah melakukan transaksi pembayaran. Distro Rocket 
memiliki syarat waktu untuk melakukan return yang hanya dibolehkan di hari 
pembelian. Berbeda dengan Distro Black ID dan Distro ZHOM’B yang 
memberikan batas waktu return 3 hari batas pengembalian. kedua, penerapan 
khiyar aib sudah diterapkan di ketiga Distro berupa penggantian barang baru. 
Khiyar syarat sudah diterapkan oleh Distro Black ID dan Distro ZHOM’B yang 
memberikan batas waktu 3 hari pengembalian. Berbeda dengan Distro Rocket 
yang hanya memberikan batas waktu pengembalian di hari pembelian saja. 
Khiyar majlis belum diterapkan dalam ketiga Distro, pihak toko tidak 
memberikan kesempatan untuk menukarkan barang meskipun masih belum 
berpisah dikarenakan alasan sistem pencatatan transaksi yang sudah 
terprogram. 
 
Kata Kunci : Return, Khiyar, Jual Beli, Hukum Empiris, Pencatatan Transaksi 
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