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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul Pelaksanaan Layanan Penguasaan Konten terhadap 

Ibadah Shalat Pasein Bangal Interne RSUD Dr Muhammad Zein Painan sebagai 

syarat untuk mendapatkan gelar sarjana sosial oleh Ramadhan Dwi Putra, Nim 

1312020044 pada Jurusan Bimbingan dan Konseling Islam Fakultas Dakwah dan 

Ilmu Komunikasi UIN Imam Bonjol Padang. 105 halaman 

Penelitian ini dilatar belakangi pada observasi peneliti tentang ibadah shalat 

yang merupakan suatu kewajiban bagi setiap muslim, baik dalam keadaan sehat 

maupun sakit, pasien ketika sakit ada yang tidak melakukan ibadah shalat, sedang 

mereka telah mendapatkan layanan penguasaan konten dari konseris yang seharusnya 

mereka bisa melakukan ibadah shalat. Rumusan masalah pada penelitian ini adalah 

bagaimana layanan penguasaan konten terhadap ibadah shalat pasien bangsal interne 

rumah sakit RSUD Dr Muhammad Zein Painan. Dan batasan penelitian ini yaitu 

untuk untuk mengetahui dan mendeskripsikan tahap-tahap layanan  penguasaan 

konten terhadap ibadah shalat pasien bangsal interne rumah sakit RSUD Dr 

Muhammad Zein Painan. Materi layanan penguasaan konten terhadap ibadah shalat 

pasienbangsal interne rumah sakit RSUD Dr Muhammad Zein Painan. Teknik 

layanan penguasan konten terhadap ibadah shalat pasien bangsal interne rumah sakit 

RSUD Dr Muhammad Zein Painan. 

Penelitian ini bersifat deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Sedangkan 

teknik pengumpulan data yaitu melalui observasi dan wawancara. Adapun subjek 

dalam penelitian ini adalah konseris dan untuk menguatkan informasi pengumpulan 

data juga dilakukan kepada pesien yang menjalani rawatan di bangsal interne RSUD 

Dr Muhammad Zein Painan. Penetapan subjek penelitian menggunakan metode 

purposive sampling. Kemudian data yang didapat diolah melalui reduksi data, 

penyajian data, dan penarikan kesimpulan 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa, pertama, tahap pelaksanaan layanan 

penguasaan konten adalahmengenali data pasien, menjajaki masalah pasien, 

kemudian menafsikan terhadap masalah pasien yang telah dijajaki, dan melakukan 

bimbingan terhadap masalah pasien, serta melakukan penutupan. Materi layanan 

penguasaan konten yang diberikan oleh konseri adalah hal-hal yang diperboleh pasien 

boleh bertayamum, cara bertayamum, ibadah shalat bagi orang sakit yaitu tatacara 

melakukan ibadah shalat dengan duduk atau berbaring. Teknik layanan penguasaan 

konten yang dilakukan adalah teknik penyajian materi, dan  teknik diskusi dan tanya 

jawab. 


