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ABSTRAK 

 

Skripsi ini berjudul “Motivasi Kerja Amil Dompet Dhuafa Singgalang 

Kota Padang”, yang disusun oleh SAHIRMAN, 1412030183 Jurusan 

Manajemen Dakwah Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN Imam Bonjol 

Padang 2017/2018 dengan jumlah 85 halaman. 

 

Penelitian ini di dasari dengan latar belakang bahwa Dompet Dhuafa 

Singgalang sebagai sebuah yayasan yang memperkerjakan amil memerlukan 

motivasi untuk amil mereka bekerja dengan gaji yang Upah Minimum Ragional 

(UMR), tunjangan makan dan transfortasi, dan THR yang diberikan sekali 

pertahun. Pada kenyataan diantara mereka terus bersemangat untuk menjalankan 

amanah dan program kerja yang telah ditetapkan. Oleh karena itu, penulis melihat 

bagaimana memberikan motivasi oleh pimpinan terhadap Amil Dompet Dhuafa 

Singgalang. Sedangkan batasan masalah penelitian ini adalah motivasi intrinsik 

dan motivasi ekstrinsik kerja Amil Dompet Dhuafa Singgalang Kota Padang. 

Tujuan penelitian adalah memahami motivasi intrinsik kerja amil dan mengkaji 

motivasi ekstrinsik kerja amil Dompet Dhuafa Singgalang Kota Padang. 

 

Penelitian ini adalah field research (penelitian lapangan) dengan 

mengunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Sumber datanya 

ialah pimpinan cabang, manager, staf dan study dokumentasi. Dalam penelitian 

ini, penulis menggunakan teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara 

dan study dokumentasi. Setelah data dikumpulkan data diolah dengan cara 

memeriksa kembali, menganalisa dan menampilkan, lalu menafsirkannya sesuai 

batasan penelitian. 

 

Dari hasil penelitian yang dilakukan dapat dikemukakan bahwa motivasi 

kerja terhadap Amil Dompet Dhuafa Singgalang Kota Padang, sudah sesuai 

dengan diharapkan. Hal ini dapat dilihat dari motivasi intrinsik kerja Amil yaitu : 

keinginan untuk memenuhi kebutuhan hidup. Keinginan untuk mememiliki 

sesuatu kekayaan, keinginan untuk memperbaiki nasib keluarga, keinginan untuk 

memperoleh penghargaan, keinginan untuk memperoleh pangakuan dalam bentuk 

surat kontrak kerja, keinginan untuk menjadi amil tetap, keinginan untuk 

beribadah, menambah wawasan, pengalaman, pengabdian, dan membantu kaum 

Dhuafa, keinginan untukberkuasa/promosi jabatan. Adapun dari motivasi 

ekstrinsik kerja amil yaitu : karena kondisi lingkungan kerja cukup baik, 

kompensasi yang memadai, supervisi yang baik, adanya jaminan pekerjaan, status 

dan tanggungjawab dan mempunyai peraturan fleksibel. 
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