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ABSTRAK

Judul Skripsi “Faktor-faktor Yang Mempengaruhi keputusan
Nasabah Menabung di Bank Syaiah (Studi Kasus Pada Bank Nagari Kantor
Cabang Syariah Padang)”. Disusun oleh Dwi Maryaningsih NIM. 1313060357
Prodi Ekonomi Syari’ah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, UIN Imam Bonjol
Padang Tahun 2018.

Di Indonesia sebagai negara muslim terbesar di dunia, telah muncul
pula adanya bank yang melakukan kegiatannya berdasarkan prinsip syariah.
sampai saat inidilndonesia menjalankan dua model sistem perbankan (dual
banking system), yaitu sistem konvensional dan syariah. Bank konvensional
menganut sistem bunga. Sedangkan bank syariah menjalankan usahanya atas
prinsip Islam dengan sistem bagi hasil.

Dengan adanya Undang-Undang No. 21 Tahun 2008 tentang perbankan
syariah yang telah dikeluarkan oleh pemerintah, maka banyak bank-bank
konvensional yang mendirikan bank umum yang berprinsipkan syariah. Seperti
halnya Bank Nagari Syariah yang merupakan Unit Usaha Syariah pada PT. Bank
Pembangunan Daerah Sumatera Barat atau disebut Bank Nagari yang bergerak
secara khusus melayani jasa perbankan berdasarkan syariat Islam.

Penelitian ini bertujuan_.antukimengetahui  faktor apa saja yang
mempengaruh keputusan nasabah ung. Populasi dari penelitian ini
sebanyak 14.606 nasabah tab@ga pelnya diambil sebanyak 100
orang nasabah tabungan den@g umus slovin, dengan teknik
accidental sampling. Teknik | elalui penyebaran kuesioner.
Metode analisis menggunakan a .

Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor yang mempengaruhi
keputusan menabung terditil b 486 MaikOHelompok acuan, motivasi,
gaya hidup dan kepribadian, buda@AR)ARhGiklus hidup, serta persepsi. Faktor
yang paling dominan mempengaruhi keputusan nasabah menabung yaitu faktor
kelompok acuan sebesar 20,816%.

Kata Kunci : Faktor Budaya, Sosial, Pribadi dan Psikologi, Keputusan
Menabung.
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