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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang penulis lakukan pada perpustakaan 

AKBP-STIE ”KBP” Padang, mengenai persepsi pemustaka  terhadap layanan 

mandiri di perpustakaan AKBP-STIE ”KBP”, maka dapat penulis kemukakan 

kesimpulan yaitu : Perpustakaan AKBP-STIE ”KBP” Padang dilihat dari 

layanan mandiri sudah cukup baik. Hal ini berdasarkan dari jawaban 

responden mengatakan bahwa lebih dari sebagian menyatakan setuju, karena 

dengan adanya layanan mandiri di perpustakaan AKBP-STIE ”KBP” dapat 

membantu responden dalam menelusuri informasi yang dibutuhkan. Dari 

fasilitas pendukung layanan sudah baik. Hal ini berdasarkan dari jawaban 

responden mengatakan bahwa sebagian menyatakan setuju, karena dalam 

pemanfaatan fasilitas layanan di perpustakaan AKBP-STIE ”KBP” Padang, 

responden merasa sudah cukup puas dengan fasilitas yang disediakan 

perpustakaan AKBP-STIE ”KBP” dalam memanfaatkan fasilitas. 

B. Saran 

Peranan perpustakaan serta memotivasi dalam pemanfaatan 

perpustakaan tidaklah mudah untuk diarahkan, akan tetapi perlu di bantu 

dengan situasi lingkungan yang memadai dan peran kerja sama pustakawan 

dalam meningkatkan mutu pendidikan. Untuk itu penulis memberikan saran 

yang dapat berguna bagi perpustakaan. Berdasarkan  hasil penelitian, maka 

penulis dapat memberikan saran yaitu: Perpustakaan AKBP-STIE ”KBP” 
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Padang lebih meningkatkan layanan mandiri di perpustakaan AKBP-STIE 

”KBP” Padang, agar lebih mempermudah pemustaka dalam proses 

menelusuri informasi yang dibutuhkan. Dan untuk menarik minat pemustaka 

dalam berkunjung ke perpustakaan. Perpustakaan AKBP-STIE ”KBP” 

Padang sebaiknya menyediakan ruangan diskusi tertutup, sehingga tidak 

mengganggu pemustaka lain yang sedang membaca. 

 


