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ABSTRAK

Tugas Akhir ini berjudul “Pelaksanaan Takafulink Hajj dengan Akad
Wakalah pada Zurich Takaful Malaysia Berhad”. Tugas Akhir ini ditulis oleh
CONNY GUSTINA BP. 1503050149 Program Diploma Il Jurusan Manajemen
Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Imam Bonjol Padang.

Yang menjadi permasalahan dalam penelitian ini adalah bagaimana
pelaksanaan produk takafulink hajj pada Zurich Takaful Malaysia Berhad.
Dimana produk takafulink hajj ini menggunakan prinsip wakalah al-ististmar
yaitu akad wakalah dengan investasi. Takaful ini sendiri diatur dalam beberapa
akta yang secara keseluruhannya tunduk pada aturan Bank Negara Malaysia.

Metode penelitian yang digunakan dalam penulisan Tugas Akhir ini
adalah penelitian lapangan (field research) dengan cara mencari dan
mengumpulkan data-data yang diperlukan dengan menggunakan pendekatan
deskriptif, serta melakukan wawancara dengan pihak perusahaan Zurich Takaful
Malaysia Berhad untuk memperoleh data primer. Sedangkan data sekunder
diperoleh dari buku-buku dan sumber lain yang berkaitan dengan pembahasan
tugas akhir ini.

Dari hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa pelaksanaan takafulink
hajj pada Zurich Takaful Malaysia Berhad menggunakan akad wakalah bil al-
ististmar yaitu akad wakalah dengan prinsip investasi. Terdapat beberapa proses
pelaksanaan Takafulink Hajj. Pertama, peserta mengisi formulir yang disediakan
oleh konsultan. Kedua, pihak konsultan menyerahkan formulir tersebut kepada
bagian underwriting untuk dinilai kelayakan peserta untuk menyertai produk
Takafulink Hajj. Ketiga, jika peserta dinilai layak, maka sertifikat takaful atau sijil
akan dikeluarkan. Keempat, bagian konsultan menjelaskan kembali mengenai
produk kepada peserta beserta manfaat dan kewajiban dari peserta. Dan kelima,
jika peserta menyetujui, maka sertifikat takaful peserta tersebut telah sah.
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