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ABSTRAK 

Skripsi yang berjudul “Pengaruh Bahan Baku dan Proses Produksi  

Terhadap Kualitas Produk Pada Usaha Kerupuk Kuning Ubi Kayu Merek 

Lento 3T di Kecamatan Koto XI Tarusan” ini ditulis oleh Riska Wulan Dari, 

NIM. 1413060174, Prodi Ekonomi Syari’ah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, 

Universites Islam Negeri Imam Bonjol Padang. 

Jika bahan baku di suatu perusahaan tidak tersedia secara penuh sesuai dengan 

keperluan produksi maka kegiatan produksinya tdak berjalan dengan lancar. Salah 

satu cara untuk mempertahankan konsumen adalah dengan memberikan produk yang 

berkualitas. Kualitas produk diperngaruhi oleh bahan baku dan proses produksi yang 

dilakukan oleh suatu perusahaan. Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah untuk 

mengetahui : (1) bagaimanakah bahan baku mempengaruhi kualitas produk pada 

usaha kerupuk kuning ubi kayu merek lento 3T di kecamatan koto XI Tarusan, (2) 

bagaimanakah pengaruh dan proses produksi terhadap kualitas produk, (3) 

bagaimanakah bahan baku dan proses produksi secara bersama-sama mempengaruhi 

kualitas produk pada usaha kerupuk kuning ubi kayu merek lento 3T di kecamatan 

koto XI Tarusan. 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Sampel penelitian sebanyak 

57 responden dengn teknik pengambilan sampel yaitu Acidential Sampling yaitu 

teknik penentuan sampel berdasarkan kebetulan yaitu konsumen yang membeli ulang 

pada usaha kerupuk kuning ubi kayu merek lento 3T di kecamatan koto XI Tarusan. 

Hasil yang diperoleh dalam penelitian ini adalah variabel bahan baku 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas produk pada tingkat siginifikan 

0,020 dan variabel proses produksi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kualitas produk pada tingkat signifikan 0,038. Berdasarkan hasil uji f dapat 

disimpulkan kualitas bahan baku dan proses produksi berpengaruh signifikan pada 

tingkat 0,001 terhadap kualitas produk pada usaha kerupuk kuning ubi kayu merek 

lento 3T di kecamatan koto XI Tarusan.   

 

Kata Kunci : bahan baku, proses produksi, kualitas produk.  
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