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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul: “Pengaruh  Faktor-Faktor Perilaku Konsumen 

Terhadap Keputusan Pembelian Madu Alshifa di toko Harits Muslim Store 

Kelurahan Anduring Kecamatan  Kuranji Kota Padang”. Disusun oleh Atika 

Suri, NIM. 1413060466, Prodi Ekonomi Syariah , Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam, Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang tahun 2018. 

Judul skripsi ini dilatarbelakangi oleh adanya kepedulian yang tinggi 

masyarakat akan kesehatan, dengan mengkonsumsi obat-obatan herbal merupakan 

salah satu alternatif cara yang biasa digunakan. Salah satu produk kesehatan 

herbal yang diminati  masyarakat saat ini yaitu madu Alshifa. keputusan 

pembelian konsumen terhadap suatu produk yang sesuai dengan kebutuhan dan 

keinginanya tidak terjadi begitu saja, melainkan melalui beberapa proses dan 

dipengaruhi oleh berbagai faktor, hal ini sangat penting diketahui oleh produsen 

dalam menghadapi persaingan yang semakin ketat ataupun untuk meningkatkan 

pembelian terhadap produk yang dimiliki perusahaan.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh faktor-

faktor perilaku konsumen terhadap keputusan pembelian madu Alshifa di toko 

Harits Muslim Store Kelurahan Anduring Kecamatan Kuranji Kota Padang.  

Metode penelitian yang digunakan yaitu metode kuantitatif dan 

pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan angket (kuesioner) yang 

disebarkan kepada 96 responden. Penarikan sampel dalam penlitian ini adalah 

accidental sampling yaitu penarikan sampel berdasarkan kebetulan, siapa saja 

yang secara kebetulan bertemu dengan peneliti yang dipandang cocok sebagai 

sumber data.  

Hasil yang diperoleh dalam penelitian ini menunjukkan variabel faktor 

budaya (X1) berpengaruh positif 2,042 dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian madu Alshifa dengan nilai signifikan 0,044 < 0,05, variabel faktor 

sosial (X2) berpengaruh positif 2,244 dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian madu Alshifa dengan nilai signifikan 0,027 < 0,05 , variabel faktor 

pribadi (X3) berpengaruh positif 3,003 dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian madu Alshifa dengan nilai signifikan 0,003 < 0,05, variabel faktor 

psikologis (X4) berpengaruh positif 1,992 dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian madu Alshifa dengan nilai signifikan 0,049 < 0,05. Berdasarkan hasil 

uji f dapat disimpulkan variabel faktor budaya, faktor sosial, faktor pribadi, faktor 

psikologis secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian madu Alshifa di toko Harits Muslim Store Kelurahan Anduring 

Kecamatan Kuranji Kota Padang. Hal ini dijelaskan dari hasil analisis nilai F 

hitung sebesar 9,068 > 2,472 dan nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,05.  
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