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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul “ Komunikasi Interpersonal Guru Dan Murid Di 

Panti Sosial Bina Grahita (PSBG) Harapan Ibu Kalumbuak Kota Padang” 

disusun oleh Rika Fitriani NIM 1412010396 Jurusan Komunikasi Penyiaran 

Islam Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN Imam Bonjol Padang. 

Penulisan skripsi ini dilatar belakangi oleh komunikasi interpersonal guru 

dan murid yang mempunyai keterbelakangan mental atau disebut juga anak tuna 

grahita dalam proses belajar mengajar, dimana anak tuna grahita mempunyai 

kesulitan dalam berkomunikasi terhadap orang lain baik secara verbal maupun 

nonverbal. Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini “Bagaimana 

Komunikasi Interpersonal Guru Dan Murid Di Panti Sosial Bina Grahita (PSBG) 

Harapan Ibu Kalumbuk Kecamatan Kuranji Kota Padang.” 

Tujuan penenlitian ini untuk mengetahui komunikasi interpersonal guru 

dan murid secara verbal di Panti Sosial Bina Grahita (PSBG) Harapan Ibu 

Kalumbuak Kota Padang, dan untuk mengetahui Komunikasi interpersonal guru 

dan murid secara Nonverbal di Panti Sosial Bina Grahita (PSBG) Harapan Ibu 

Kalumbuak Kota Padang. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode kualitatif deskriptif, dengan jenis penelitian lapangan (field research) dan 

teknik pengumpulan data dengan observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Informan penelitian ini guru dan murid Panti Sosial Bina Grahita (PSBG) 

Harapan Ibu Kalumbuak Kecamatan Kuranji Kota Padang. Data-data penelitian di 

analisa secara kualitatif, dimana setelah semua data terkumpul kemudian 

dianalisis dengan cara reduksi data, display data dan kesimpulan. 

Dari penelitian ini diperoleh hasil bahwa: pertama, komunikasi 

interpersonal guru dan murid secara verbal dalam proses belajar mengajar 

dilakukan dengan cara mengingatkan keutamaan belajar untuk meningkatkan 

prestasi belajar, membimbing belajar dengan kedisplinan yang baik, membimbing 

belajar dengan memberikan motivasi berupa pujian. Kedua, komunikasi 

interpersonal guru dan murid secara non verbal dalam proses belajar mengajar 

dilakukan dengan cara membimbing belajar menggunakan gerakan tubuh (pesan 

kinesik), membimbing dengan media atau bahasa objeck (obyeck langguange), 

membimbing belajar dengan kedisplinan berpakaian yang baik. 

 

 

 
 

 


