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ABSTRAK

Royanna 1511020034 2019: Skripsi yang berjudul “Perilaku
Penelusuran Informasi Oleh Pemustaka Terhadap Koleksi Perpustakaan
Daerah Kabupaten Agam”.

Permasalahan dalam penelitian ini adalah banyaknya koleksi yang rusak di
Perpustakaan Daerah Kabupaten Agam sehingga mengakibatkan berkurangnya
kuantitas dan kualitas koleksi perpustakaan. Tujuan penelitian ini berdasarkan
teori Wilson vyaitu, mendeskripsikan dari enam indikator teori Wilson yaitu
motivasi, tujuan, kondisi, aktifitas, tindakan dan cara kerja perilaku penelusuran
informasi oleh pemustaka terhadap koleksi perpustakaan Daerah Kabupaten
Agam.

Penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif deskriptif. Metode
pengumpulan data menggunakan angket yang diperoleh dari responden. Populasi
penelitian ini dari pemustaka yang masih aktif tahun 2018 dan 2019 sebanyak
1.241 sehingga sampel yang diambil dari penelitian sebanyak 93 responden
dengan menggunakan rumus Slovin. Teknik pengolahan data pada penelitian ini
menggunakan program SPSS V.20.

Hasil penelitian menunjukkan pada semua hasil pengolahan data tentang
perilaku penelusuran informasi oleh pemustaka terhadap koleksi perpustakaan
Daerah Kabupaten Agam, mengacu pada jawaban responden terhadap pernyataan-
pernyataan pada angket penelitian paling banyak para pemustaka pada pilihan
sering 30,9%.

Jadi lebih dari setengah pemustaka belum berperilaku baik terhadap
koleksi perpustakaan dalam melakukan penelusuran informasi. Hal tersebut
menggambarkan kurangnya kesadaran pemustaka dalam menjaga koleksi yang
ada di perpustakaan pada saat melakukan aktifitas penelusuran informasi maupun
tindakan yang dilakukan pada koleksi perpustakaan. Dengan demikian diharapkan
pustakawan lebih ‘meningkatkan pelayanan dan pengawasan terhadap setiap
pengunjung dan menerapkan sanksi terhadap pemustaka yang melanggar
peraturan perpustakaan.

Kata kunci: Perilaku Penelusuran Informasi, Pemustaka, Koleksi Perpustakaan
Daerah.
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