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Keputusan pembelian merupakan beberapa tahapan yang dilakukan oleh
konsumen sebelum melakukan keputusan pembelian suatu produk. Apabila
kualitas yang didapatkan oleh konsdmen sesuai dengan yang diharapkan maka
konsumen akan merasa puasghamun apabilaytidak sesuai dengan harapan
konsumen maka konsumen akan merasa kecewa. Begitu besar pengaruh
keputusan pembelian_gbagi sebuah sehingga untuk mencapai
keputusan pembelian ada beberap ng mempengaruhinya yaitu harga,
citra merek dan kualitas prod aoeliti ingin melihat bagalmana
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