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الباب الأول
مقدمة
1. أهمية البحث
اللغة مجموعة من الرموز الصوتية التي يحكمها نظام معين والتي يتعارف أفراد مجتمع ذي ثقافة معينة على دلالاتها، من أجل الاتصال بين بعضهم وبعض. ولقد عرف اللغوي أبو الفتح عثمان بن جني أن اللغة أصوات يعبر بها كل قوم عن أغراضهم.
 وذكر وظيفتها الاجتماعية في التعبير ونقل الفكر، وذكر أيضا أنها تستخدم في مجتمع فلكل قوم لغتهم.
 واللغة أعظم إنجاز بشرى على ظهر الأرض، ولولا اللغة ما قامت للإنسان حضارة ولا نشأت مدنية. وعلاقة اللغة بالمجتمع الذي تعيش فيه، ومدى تأثرها به وتأثيرها عليه، كما عرفوا الصلة القائمة بين اللغة والنفس الإنسانية، وتلونها بألوان الانفعالات والعواطف الوجدنية، لدي بني البشر.
 وبمعنى آخر أن اللغة ظاهرة تميز الانسان عن الكائنات الأخرى واختص بها فأتاحت له أن يكون المجتمع وأن يقيم الحضارة
.

واللغة العربية هي إحدى اللغات الهامة في العالم، لها مكانة خاصة بين لغات العالم. و في هذا العصر اهتم كثيرا من المسلمين تعلم اللغة العربية وتعليمها، كما أن أهمية هذه اللغة تزيد يوما بعد يوم في عصرنا الحاضر. وترجع أهمية اللغة العربية إلى الأسباب الآتية:
1. لغة القرآن الكريم. إن اللغة العربية هي اللغة التي نزل بها القرآن الكريم، وهذه اللغة يحتاجى إليها كل مسلم ليقرأ أو يفهم القرآن الذي يستمد منه المسلم الأوامر والنواهي والأحكام الشرعية.
2. لغة الصلاة. إن كل مسلم يريد أن يؤدي الصلاة عليه أن يؤديها بالعربية. ولذلك فإن العربية مرتبطة بركن أساسي من أركان الإسلام. فيصبح تعلم العربية بذلك واجباً على كل مسلم.
3. لغة الحديث الشريف. إن لغة أحاديث الرسول الكريم صلى الله عليه وسلم هي اللغة العربية. ولذا فإن كل مسلم يريد قراءة هذه الأحاديث واستعابها عليه أن يعرف اللغة العربية.
4. المكانة الاقتصادية للعرب. إن العرب الآن ينمون اقتصاديا بشكل سريع بفضل ما لديهم من ثروات نفطية ومعدنية، مما يجعل لهم وزنا اقتصاديا كبيرا ووزنا سياسيا موازيا. وتتواكب أهمية اللغة الاقتصادية والسياسية لأصحابها.
5. عدد متكلمي العربية. إن العربية مستخدمة كلغة أولى في اثنتين وعشرين دولة عربية وتستخدم كلغة ثانية في كثير من الدول الإسلامية. وهذا ينعي أن سبع دول العالمى تتكلم العربية لغة أولى. كما أن كثيرا من شعوب الدول الإسلامية لديها الاستعداد النفسي، بل وترحب، بتعلم اللغة العربية لارتباط هذه اللغة بديانة هذه الشعوب.

ونظرا على ذلك، لابد للناس أن يتعلموها، لأن من أهم المواد التي يتعلمها الناس مادة اللغة العربية، كما قال جودات الركابي: لقد زاد الإهتمام بتعليم اللغة العربية في مختلف مراحل التدريس لأن هذه اللغة شريفة وهي لسان الإسلام، تؤكد وجودنا وتبني حضارتنا ومن خلالها نطل على أنواع المعرفة.
 وأيضا كما قال صاحب كتاب المتن الأجرومية "تعلموا العربية وعلموها الناس".
 وبذلك، اللغة العربية من لغات العالم، فدراستها شيء مهم.

واللغة العربية آلة من الآلات المهمة للإتصال إلى فهم دين الإسلام من مصادره الأصلية وهما القرآن الكريم و الحديث الشريفة. هذا ما يدفع المسلمين إلى تعليم وتعلمها. قال أمير المؤمنين عمر ابن الخطاب رضي عنه ليدافع الحماس المسلمين في تعليم اللغة العربية : أحرصوا على تعليم اللغة العربية فإنه جزء من دينكم".

نظرا إلى أهمية اللغة العربية فلابد لكل مدرسة ومعهد في اندونيسيا تضمى اللغة العربية ليتعلموها التلاميذ ويتطورها. هذا لأن أكثر الاندونيسيّين مسلمون. وكثير من المدرسة والمعهد في اندونيسيا تطبق منظمة لتنمية تعليم اللغة العربية. وإحدى منها بحضور البيئة اللغوية.
معهد شفاعة الرسول الإسلامي بكوانتان سنجينجي رياو، فكان إحدى المعاهد في اندونيسيا. وهو إنتاج اللغة لترقية جودة التعليم. من اكتساب ترقية تعليم هو تعليم اللغة العربية، وهو بإقامة البيئة اللغوية في هذا معهد شفاعة الرسول الإسلامي بكوانتان سنجينجي رياو. منها بأداء خدمة التشاور اللغوية واليوم العربية والمسابقة اللغوية و المحاضرة اللغوية و غيرها. وسيؤثر في نتيجة تعليم اللغة العربية بأداء هذه البيئة اللغوية.

قال د. حمدني المشرف في معهد شفاعة الرسول الإسلامي بكوانتان سنجينجي رياو أن يجب على كل التلاميذ ليسكنوا في المسكن. كل التلميذ الذي يتعلم في هذا المعهد فيجب عليه أن يسكن في المسكن، بنينا كانوا أم بنات، لأن به يستطيع المعلم أن يكتسب ترقية التعليم خصوصا تعليم اللغة العربية، منها إقامة البيئة اللغوية لعل التلاميذ قادرون على اللغة العربية جيد، شفهية كانت أم تحريرية، في الفصل كان أم خارج الفصل ولعل نتيجة تعليمهم عن اللغة العربية جيدة.

أما المشرف والمشرفة أكثرهم خرجوا من جامعة الأزهر بمصرى، وقبله تعلموا في المعاهد والمدارس التي فيها يتكلمون اللغة العربية بالإننتاج. ومجموعة المشرف والمشرفة هي 11 أشخاص. منهم 3 أشخاص تخرجوا من جامعة الأزهر بمصرى، 1 شخص تخرج من جامعة بسودان، و 1 شخص تخرج من جامعة بيردانيا و2 شخصتان تخرجتا من معهد العلوم الإسلامية و العربية في اندونيسيا، و 1 شخص تخرج من جامعة باتوسنكر الإسلامية الحكومية، و 2 شخصتان تخرجتا من جامعة سوتان شريف قاسم الإسلامية الحكومية برياو، و 1 شخص تخرج من معهد الفرقان برياو.

في الحقيقة، أن نتيجة تعليم تتأثر على العوامل الكثيرة، وكذلك بتعليم اللغة العربية. كما قال عالم بروانتو (Ngalim Purwanto): أن نجاح المرء أو فشله في دراسته تسببها العوامل التي تؤثر على نتيجة التعلم، أما هذه العوامل فهي تتكون من :
1. العامل الداخلي هو النمو، والذكاء، والتدريب، والرغبة فيه والدافع وصفة الشخصية.
2. العامل الخارجي هو حالة في البيت أو الأسرة، مدرس و كيفيته في التعليم، والوسائل في التعليم، والبيئة و فرصة وتعليل الإجتماعية.

من العاملين السابقتين تبين لنا أن البيئة هي عامل من العوامل التي تؤثر على نتيجة التعلم. ولا شك أن تعليم اللغة الأجنبية يحتاج إلى البيئة نظرا إلى اهميها في التعليم. في هذا الصدر قال  محبب عبد الوهاب أن إحدى العوامل التي تؤثر نتيجة التعليم هي البيئة، تشمل بها البيئة اللغوية.

البيئة هي الوسط أو المكان الذي تتوافر فيه العوامل المناسبة لمعيشة كائن حي أو مجموعة كائنات حية خاصة، ولها عوامل أقوى خارجية تؤثر في الإنسان وسلوكه.
 والبيئة اللغوية هي كل ما يسمعه المتعلم وما يشاهده مما يتعلق باللغة الثانية المدروسة و أماما تشتمله البيئة اللغوية فهي الأحوال في المقصف أو الدكان، المحاورة مع الأصدقاء وحين مشاهدة التلفاز، وحين قراءة الدروس وغيرها.

كانت بيئة اللغة العربية مهمة جدا، لأنها تشمل وتعطي حال وسياق تعليم اللغة العربية. إن كانت بيئة التعليم جيدة فعملية التعليم جيدة أيضا.
 وعلى ذلك، أن النبي صلى الله عيله وسلم قال: كل مولود يولد على الفطرة حتى يعرب عنه لسانه فأبواه يهودانه أو ينصرانه أو يمجسانه (رواه مسلم).
 ظهر من البيان السابق أن البيئة تؤثر التعليم أو التربية، إن كانت البيئة جيدة فالنتيجة التعليمية جيدة، وبالعكس إن كانت البيئة غير جيدة فالنتيجة التعليمية غير جيدة، وكذلك في تعليم اللغة العربية، لابد لنتيجة تعلم اللغة العربية جيدة بالبيئة اللغوية.
البيئة اللغوية تنقسم إلى قسمين البيئة الاصطناعية والبيئة الطبيعية. أما البيئة الاصطناعية فهي إحدى البيئات اللغوية التي تتركز على سيطرة القواعد أو نظام اللغة في اللغة الهدف مع التوعية. معرفة القواعد اللغوية بالتوعية يستطيع الطلاب وجدانها بتعلم الرسم في الفصل، أو من كتب القواعد اللغوية أو من الأخرين الذي يملكون الكفاءة عن معرفة القواعد اللغوية المدروسة.
 فلذلك أن البيئة الاصطناعية هي الشيئ الذي يجده التلاميذ  في تعلم الرسم في الفصل. البيئة الطبيعية هي التي يعيش فيها الطفل.
 كمثل في المطعم والمسجد والشركة والميدان والتنظيف والمكتبة وغير ذلك في خارج الفصل الذي يتعلق بتعليم اللغة العربية بالتوعية، يقصد الكاتب أن التلاميذ يجدون اللغة فجاة من البيئة حولهم.
ويرى أن البيئة اللغوية تحتاج إلى استراتجيات ومها :

1. إنشاء مسكن الطلاب وذلك ليكوا أن يرتكزه في مكان واحد ويسهل على المشرفين والمدرسين مراعتهم وإرشادهم وإقامة أنشطة عريية خارج وقت الدراسة.
2. تعيين الأماكن المحظورة فيها التحدث والكلام بغير اللغة العربية مثل والمكاتب المدرسة.
3. عقد لقاءات عربية حيث تتاح للطلاب المناقشة الأوضع المدارسية والإجتماع والسياسية فيما بينهم على ضوء الكلمات والمفردات والمصطلحات المحفوطة والمدروسة وذلك لتدريب الطالب خارج الفصل الدراسى على الإستماع والتحدث والتعبير الشفهى عن انطباعتهم باللغة العربية تجاه الأصول والأوضاع وإستماع ذلك عن اصحابهم.
4. إقامة دورة تعليم اللغة العربية خارج الحصة الدراستية الاصطناعية وذلك لسد ثغرات باهمة عن قلة زمن حصة العربية داخل الفصل الدراسى وذلك لتزويد الدارسين بثروة لغوية اكثر من الثروات الموجودة داخل الفصل.
5. إقامة أنشطة عربية في يوم معين من أيام الاسبوع بحيث أن يتصرف الطالب ميولهم النفسية والفنية من مسرحية وخطابات ومباريات وكل هذه الآنشطة أجيرتتحت ضوء اللغة العربية وتحت رعاية وارشاد تامشرفين والمدرسين في اللغة العربية.
6. تدريب الطلاب على إلقاء الخطابة بالعربية في المحاضرة الوجيزة بعد صلات الجماعة.
7. تهيئة عدد كبير من الكتب العربية بحيث تلبى حاجات الدارسين حسب مستوياتهم العلمية ويقوم المدرسون بتشجيع الدارسين ودعوتهم إلى القراءة وتخصيص أوقات خاصة خارج وقت الدراسة لقراءة الكتب العربية في المكتبة وتعويدهم على قراءة المجلات والدوريات والجرائد العربية.
8. إصدار المجلات أو المنشورات الطلابية حيث يطبع فيها كتابات الطلاب عن الانطباعات والتعبيرات الكتابية عن الآفكار المتباردة على أذهانهم بعد إختيار الأفضل والأحسن منها لويا وفكريا.
9. إصدار الإعلانات والمعلومات من قبل المدرسين بالعربية وكذلك كتابة اللوحات المدروسة.
10. تعويد الطلاب على الإستماع ومتابعة برامج الفصحى الإذاعية ونشرات الأخبار العربية وإستماع المحاضرات والأحاديث الطويلة من العرب أنفسهم وذلك بالتعاون مع سفارات الدول العربية باعتماد وزارة الشؤون الدينية والجهاز الرسمي العبارات.
11. التعاون مع مدرسى مواد العلوم الدينية على أن تكون المواد الدينية المدروسة باللغة العربية سهلة العبارات.

ولا شك أن البيئة اللغوية تؤثر على نتيجة تعليم اللغة العربية وتعلمها. و كانت البيئة قسمين، هي بيئة اصطناعية و بيئة طبيعية. و في البيئة استراتجية، لو كانت الإقامة في المسكن أم في الفصل أم في غيره.
اضافة على البيان السابق، فيريد الكاتب أن يبحث أثار البيئة اللغوية في معهد شفاعة الرسول بكوانتان سنجينجي. فهذا ما يدفع الكاتب للبحث عن هذه المشكلات تحت الموضوع "البيئة اللغوية وأثارها في نتيجة تعليم اللغة العربية في معهد شفاعة الرسول الإسلامي بكوانتان سنجينجي رياو"
2. إشكليات البحث
المسألة الرئيسية في هذا البحث هي كيف كانت البيئة اللغوية وأثارها في نتيجة تعليم اللغة العربية في معهد شفاعة الرسول الإسلامي بكوانتان سنجينجي رياو ؟
3. تحديد المشكلات
مما ذكر في المعلومات السابقة اختار الكاتب المشكلة الأساسية هي البيئة اللغوية وأثارها في نتيجة تعليم اللغة العربية في معهد شفاعة الرسول الإسلامي بكوانتان سنجينجي رياو، ويحددها كما يلي:
1. البيئة اللغوية وأثارها في تعليم مهارة الاستماع في معهد شفاعة الرسول الإسلامي بكوانتان سنجينجي رياو
2. البيئة اللغوية وأثارها في تعليم مهارة الكلام في معهد شفاعة الرسول الإسلامي بكوانتان سنجينجي رياو
3. البيئة اللغوية وأثارها في تعليم مهارة القراءة في معهد شفاعة الرسول الإسلامي بكوانتان سنجينجي رياو
4. البيئة اللغوية وأثارها في تعليم مهارة الكتابة في معهد شفاعة الرسول الإسلامي الرسول بكوانتان سنجينجي رياو
4. أغراض البحث
أما أغراض البحث في كتابة هذه الرسالة، فهي:
1. لمعرفة البيئة اللغوية وأثارها في تعليم مهارة الاستماع في معهد شفاعة الرسول الإسلامي بكوانتان سنجينجي رياو
2. لمعرفة البيئة اللغوية وأثارها في تعليم مهارة الكلام في معهد شفاعة الرسول الإسلامي بكوانتان سنجينجي رياو
3. لمعرفة البيئة اللغوية وأثارها في تعليم مهارة القراءة في معهد شفاعة الرسول الإسلامي بكوانتان سنجينجي رياو
4. لمعرفة البيئة اللغوية وأثارها في تعليم مهارة الكتابة في معهد شفاعة الرسول الإسلامي بكوانتان سنجينجي رياو
أما فوائد هذا البحث فيما يلى:
1. لتكميل شرط من الشروط اللازمة للحصول على الدراجة الماجستير في تربية اللغة العربية من الدراسات العليا لجامعة إمام بنجول الإسلامية الحكومية بادنج.
2. لزيادة معرفة الكاتب عن اللغة العربية خصوصا بمادة تدريسها والبيئة اللغوية وأثارها في نجاح التعليم.
3. لزيادة المواد التي تتعلق باللغة العربية في مكتبة جامعة إمام بنجول الإسلامية الحكومية ببادنج.
5. توضيح المصطلحات
معهد شفاعة الرسول الإسلامي بكوانتان سنجينجي رياو هو إحدى المعاهد في أندونيسيا. كان المعهد عصريا. قام في السنة 1988. يتكون المعهد من المستوي الثانوي و العالي. وفيه يعد المسكن، يجب على كل التلميذ الذي يتعلم في هذا المعهد أن يسكن فيه ويطيع الأنظمة المقررة، كأداء البيئة اللغوية، وهذا لترقية اللغة العربية خصوصا في نتيجة تعليم. والآن، يجب على التلاميذ أن يسكنوا فيه للمستوى الثانوي فقط.

أما النتيجة الموجودة من التعليم تحقيق الكفاءة اللغوية لدى التلاميذ بعد إشتراكهم كما هو المعروف في عملية التعليم.
 وهي ما ناله التلاميذ بعد ما اتبعوا التلاميذ عملية التعلم.
 كما هو المعروف نتيجة التعلم هي الحاصل الذي وجده التلاميذ في عملية التعليم، ونتيجة تعليم اللغة العربية هي النتيجة التي وجدها التلاميذ في تعليم مادة اللغة العربية، المدروسة نتيجة في معهد شفاعة الرسول بكوانتان سنجينجي رياو.
و البيئة هي ما يتأثر في تنمية الفرد اي انها الأحوال المحيطة التي تؤثر في تنمية الفرد وسلوكه. والبيئة اللغوية هي جميع الأشياء والعوامل المادية والمعنوية التي من شأنها أن تؤثر في عملية التعليم.
 والمقصود ببيئة اللغة العربية هي جميع الأشياء والعوامل المادية والمعنوية التي من شأنها تؤثر في عملية التعليم وترغب التلاميذ في تنمية اللغة العربية وتدفعهم وتشجعهم على تطبيقها في واقع حياتهم اليومية خارج الفصل، والمقصود هنا هو في معهد شفاعة الرسول بكوانتان سنجينجي رياو.
لذلك، يريد الكاتب بهذا الموضوع هو بيئة لغوية وأثارها في نتيجة تعليم اللغة العربية في معهد شفاعة الرسول بكوانتان سنجينجي رياو.
6. الدراسات السابقة
ومن الدراسات السابقة على هذا البحث كما يلي:

1. حلمي زهدي، وصل إلى الدرجة الماجستير في اللغة العربية لجامعة مولانا مالك إبراهيم الإسلامية الحكومية بمالانج سنة 2007.
  كان بحث عن بيئة اللغة العربية ودورها في التعلم والتعليم بمعهد الأمين الإسلامي برندوان سمنب مادورا. الفرق بين بحث حلمي زهدي و الكاتب هو أنه يبحث عن دور بيئة اللغة العربية في التعلم والتعليم، ولكن الكاتب يبحث عن البيئة اللغوية واثارها في نتيجة تعليم اللغة العربية.
2. نور الفضيلة، وصلت إلى الدرجة الماجستير في اللغة العربية لجامعة مولانا مالك إبراهيم الإسلامية الحكومية بمالانج سنة 2009.
 كانت بحثت عن تقويم عملية تفعيل البيئة العربية بالألعاب اللغوية لترقية مهارة الكلام العربي (البحث التجربيبي في السكن الداخلي بالمدرسة العالية الإسلامية الحكومية الثالثة مالانج). الفرق بين بحث نور الفضيلة والكاتب هو أنها تبحث عن فعالية البيئة العربية بالألعاب اللغوية لترقية مهارة الكلام العربي وهناك استخدمت الكاتبة أربعة ألعاب في تدريس مهارة الكلام، هي : البطاقة الملائمة ونور الأسئلة ولعب الدور والصندوق، وباستعمال البحث التجريبي، ولكن الكاتب يبحث عن البيئة اللغوية واثارها في نتيجة تعليم اللغة العربية بحثا كيفيا وصفيا تحليليا.
3. هاشم أمر الله، وصل إلى الدرجة في اللغة العربية للجامعة الإسلامية الحكومية جاكرتا سنة 2007.
  كان بحث عن بيئة اللغة العربية في معهد سونن أنبيل العالي لجامعة مولانا مالك إبراهيم الإسلامية الحكومية بمالانج. الفرق بين بحث حلمي زهدي و الكاتب هو أنه يبحث عن بيئة اللغة العربية في معهد سونن أنبيل العالي لجامعة مولانا مالك إبراهيم الإسلامية الحكومية بمالانج بحثا وصفيا، ولكن الكاتب يبحث عن البيئة اللغوية واثارها في نتيجة تعليم اللغة العربية بحثا كيفيا وصفيا.
من البيان السابق لم ما رأى الكاتب البحث عن البيئة اللغوية واثارها في نتيجة تعليم اللغة العربية. فلذلك في هذه الرسالة يريد الكاتب أن يبحث البيئة اللغوية واثارها في نتيجة تعليم اللغة العربية في معهد شفاعة الرسول الإسلامي كوانتان سنجينجي رياو.
7. منهج البحث
1. مكان البحث
أما مكان البحث الذي يقوم به الكاتب فهو معهد شفاعة الرسول بكوانتان سنجينجي رياو، وهو يقع  في شارع  رايا  تالوق  كوانتان - رينجات كيلو متر 2 باتو أمبار بيرنجين (Jl. Raya Teluk Kuantan - Rengat Km. 2 Batu Ampar Beringin).
2. طريقة البحث
هذا البحث هو البحث الميداني الكيفي والوصفي والتحليلي، ولا يستعمل الكاتب طريقة إحصائية لأن الكاتب يكتسب يدرس ويبحث المعلومات عن البيئة اللغوية واثارها في نتيجة تعليم اللغة العربية في معهد شفاعة الرسول بكوانتان سنجينجي رياو، ويكتسب الكاتب الشرح والاختصار بأساس الحقيقة.

تطلق كلمة مجتمع على جميع الحالات والأفراد والأشياء التي يتجه الباحث لدراستها،
 وفي هذه الرسالة يجعل الكاتب مجتمع البحث في هذه المعهد من اعضاء المعهد للعام الدراسي 2012/ 2013. أما عدد المجتمع يتكون  206 تلاميذ، فهو كما يلى:
رقم 1 : 1. مجتمع البحث
	رقم
	عناصر
	تلاميذ

	1
	التلميذات في الفصل السابع – أ
	29

	2
	التلاميذ في الفصل السابع – ب
	41

	3
	التلميذات في الفصل الثامن – أ
	24

	4
	التلاميذ في الفصل الثامن – ب
	32

	5
	التلاميذ في الفصل التاسع
	24

	6
	التلاميذ في الفصل العاشر
	20

	7
	التلاميذ في الفصل الحادي عشر
	18

	8
	التلاميذ في الفصل الثاني عشر
	22

	مجتمع
	206



ويأخذ عينة البحث بطريقة الغرضية (purposive sampling). و عينته تلاميذ من الفصل السابع حتى الفصل التاسع، وهو كما يلي:
رقم 1 : 2. عينة البحث
	رقم
	عناصر
	تلاميذ

	1
	التلميذات في الفصل السابع – أ
	29

	2
	التلاميذ في الفصل السابع – ب
	41

	3
	التلميذات في الفصل الثامن – أ
	24

	4
	التلاميذ في الفصل الثامن – ب
	32

	5
	التلاميذ في الفصل التاسع
	24

	مجتمع
	150


أما أدوات جمع البيانات المستعملة في هذا البحث فهي :
1) ملاحظة، هي مشاهدة دقيقة ومنظمة وموجهة هادفة عميقة، ترتبط بين ظواهر وهي رؤية منظمة مزوجة باهتمام بالظواهر الخاضعة لها، وقد تستعين بآلات وأدوات علمية دقيقة، عن طريق الملاحظة يستطيع الباحث ان يجمع الحقائق التي تساعده على بيان المشكلة عن طريق استخدامه حواس السمع والبصر والشك والشعور.
 والملاحظة هنا هي ملاحظة الكاتب في معهد شفاعة الرسول بكوانتان سنجينجي رياو لمعرفة البيئة اللغوية واثارها في نتيجة تعليم اللغة العربية.
2) مقابلة، هي الاستبيان الشفوي وتعني الالتقاء بعدد ممن يهمه الأمر سؤالهم شفويا عن بعض الأمور التي تحتاج إليها الباحث بهدف جمع إجابات تتضمن معلومات وبيانات يفيد تحليلها في تفسير المشكلة أو اختبار الفروض.
 والمقابلة هنا هي مقابلة مدير المعهد ومشرفه ومعلم اللغة العربية والمدبر والتلاميذ في معهد شفاعة الرسول بكوانتان سنجينجي رياو، هي البيانات التي تريد منهم.
3) تحليل الوثائق

هي استراتيجية تعليم اللغة العربية من البيئة اللغوية الطبيعية في السكن وحول المعهد بالمصدر المكتوبة أو غير المكتوبة. المكتوبة كمثل الكراسة اليومية، الرسالة، تخطيط تعليم، نتيجة التعليم، منهج التعليم. وغير المكتوبة كمثل الأفلام، الصوار، الخارطة، الرسم، الرقيم وشيئ الذي يتعلق بالبحث هذه الرسالة.
قد قام الكاتب في تحليل البحث، هو السعي للبحث عن البيانات الموجدة في البحث، وبالتحليل المناسب أغراض البحث.
 وما وجد الباحث البيانات عما يتعلق بالبحث فيجمعها ويحللها.
أما صدق أدوات جمع البيانات فيستعمل الكاتب صدق أدوات جمع البيانات في هذه الرسالة فهي الكراسة لكتابة اللغة العربية والأحوال المتعلقة بالبحث والشريطة وألة التصوير.
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