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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul “Analisis Semiotik terhadap Penggunaan Emoji
WhatsApp dalam Komunikasi Interpersonal antar Mahasiswa (Studi Pada
Mahasiswa Komunikasi dan Penyiaran Islam Angkatan 2016 Fakultas Dakwah
dan Illmu Komunikasi Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang)”, disusun
oleh Hermanto, NIM 1412010073 jurusan Komunikasi Dan Penyiaran Islam
(KPI) fakultas Dakwah dan IImu Komunikasi, UIN Imam Bonjol Padang.

Latar belakang skripsi ini adalah berdasarkan observasi yang penulis dapatkan
di lapangan yang menunjukan keragaman pemaknaan secara transindividual saat
menggunakan Emoji dalam kegiatan chatting via WhatApp yang terkadang membuat
kesalah pahaman, sedangkan tujuan komunikasi adalah memberi pemahaman satu
sama lain. Penelitian ini dilakukan pada Mahasiswa KPI Angkatan 2016. Dengan
menggunakan Teori Segitiga Semiotika Charles Sanders Peirce.

Tujuan dan batasan masalah penelitian ini yaitu mengetahui emoji (sign),
makna (objek) dan interpretant dari segenap proses bentuk, makna dan berusaha
mencari tahu keragaman makna yang digunakan dalam penggunaan emoji oleh
Mahasiswa KPI angkatan 2016.

Metode penelitian yang penulis gunakan adalah kualitatif dengan pendekatan
interpretatif dengan cara observasi, wawancara, dan dokumentasi dengan
mengumpulkan screenshout kegiatan chatting. Dan untuk teknik analisis data yang
digunakan adalah penyajian data, Kklasifikasi, menganalisis data dengan teori
Semiotika Charles Sanders Pierce dan selanjutnya memberi kesimpulan. Dalam hal
ini penulispun mengambil Kriteria tertentu untuk informan yang akan diwawancarali,
seperti aktif menggunakan emoji, memiliki keragaman makna, dan paham dengan
maksudnya.

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa dengan adanya makna
transindividual membuat emoji memiliki makna bervariasi yang langsung dimaknai
oleh mahasiswa KPI angkatan 2016. Maka dapat kita interpretasikan bahwa emoji
digunakan untuk beberapa hal, diantaranya: Emoji digunakan untuk mempertegas isi
pesan, menyindir, menghidupkan suasana, suport/dukungan, permohonan maaf dan
terimakasih, ungkapan kotor dan menunjukan kekecewaan, rasa jijik, marah, rasa
suka dan benci, kesedihan dan kebahagian, simpati, kaget dan kekaguman, dan
menunjukan malu.
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