
BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

A. Metode dan Jenis Penelitian 

Menurut Bogdan dan Taylor penelitian merupakan penelitian yang 

menggunakan pendekatan kualitatif, yaitu prosedur penelitian yang 

menghasilkan data deskriptif  berupa kata-kata tertulis atau lisan dari 

orang atau perilaku yang dapat diamati.1  

Penelitian ini merupakan kualitatif (lapangan) atau filed research 

yang bersifat deskriptif. Metode deskriptif dapat diartikan sebagai 

prosedur pemecahan masalah yang diselidiki dengan 

menggambarkan/melukiskan objek penelitian berdasarkan fakta yang 

tampak atau sebagaimana adanya. Metode deskriptif memusatkan 

perhatiannya pada penemuan fakta-fakta sebagaimana keadaan 

sebenarnya.2  

Penelitian kualitatif ditunjukan untuk memahami fenomena-

fenomena sosial dari sudut atau perspektif partisipan. Partisipan adalah 

orang-orang yang diajak bicara, diobservasi, diminta memberikan data, 

pendapat, pemikiran dan persepsinya. Dalam hal ini penelitian 

dimaksudkan untuk mendeskripsikan bagaimana Manajemen di Panti 

Asuhan Aisyiyah Kota Pariaman . 

1 Bogong Suyanto dan Sutinah, Metode Penelitian Sosial: Berbagi Alternativ Pendekatan 
(Jakarta: Kencana, 2005), Cet ke-4, Ed. Ke-1, h. 166 

2 Hadari Nawawi dan Mimi Martin, Penelitian Terapan, (Yogyakarta: UGM Perss, 1966), 
h. 73 
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B. Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian adalah tempat dimana unit analisis penelitian 

berada. Apakah penelitian dilakukan di wilayah tertentu, secara jelas 

wilayah tersebut harus dicantumkan dalam judul penelitian.3              

Lokasi penelitian dalam penelitian ini adalah di Panti Aisyiyah Kota 

Pariaman yang terletak di Jln. Abdul Muis No. 31 Pariaman dengan Kode 

Pos 25513 dan juga untuk putra di Jln. Dr. M. Djamil No. 35 Guguak 

Pariaman. 

C. Sumber Data 

1. Data primer 

Data primer merupakan data yaang dapat dari sumber pertama 

individu atau perorangan seperti hasil wawancara atau hasil yang bisa 

dilakukan oleh peneliti.4 Data primer berupa opini subjek(orang) secara 

individu maupun kelompok, hasil observasi terhadap suatu benda 

(fisik), kejadian atau kegiatan hasil pengujian.5 

Data primer dalam penelitian ini diperoleh dari kepala panti 

asuhan, dan pengasuh panti asuhan. Dalam hal ini data yang diproses 

langsung melalui proses wawancara pada kepala panti asuhan, wakil 

kepala, tata usaha, bendahara dan bidang pendidikan panti asuhan.  

 

 

 

4 Juliansah Nur, Metodologi Penelitian Kualitatif, (Jakarta: Kencana, 2011), h. 31  
5  Ibid, h. 32  
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2. Data sekunder  

Menurut Rosady, data sekunder merupakan data yang diperoleh 

dalam bentuk yang sudah jadi (tersedia) melalui publikasi dan informasi 

yang dikeluarkan diberbagai organisasi atau perusahaan, termasuk 

majalah, jurnal, khusus pasar modal dan keuangan.6 Data sekunder 

dalam penelitian ini berupa buku-buku arsip, SK, proposal dan 

dokumentasi. 

D. Teknik Pengumpulan Data  

1. Observasi  

Observasi yaitu suatu cara untuk mengumpulkan data yang 

diinginkan dengan mengadakan pengamatan secara lansung. Dalam hal 

ini dalam pelaksanaan penyelidikan dilakukan dengan menggunakan 

panca indra secara aktif.7 

Penulis secara langsung melakukan pengamatan baik secara 

lansung maupun tidak lansung terhadap fenomena ynag dijadikan objek 

penelitian. Dalam hal ini penulis melakukan observasi langsung 

kelapanngan dengan melihat dan mengamati manajemen yang 

dilakukan oleh pengurus di Panti Asuhan Aisyiyah Kota Pariaman, 

untuk mendapat data-data yang diperlukan dan juga terkait dengan 

manajemen panti asuhan. 

 

 

6 Elta Mamang Sangadji, Metodologi Penelitian, (Yogyakarta: CV. Andi Ofset, 2010), h. 
171 

7 S. Nasution, Metode Research Penelitian Ilmiah (Jakarta: Bumi Aksara, 2006), h. 143 
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2. Wawancara 

Wawancara merupakan salah satu teknik pengumpulan data yang 

lain. Pelaksanaannya dapat dilakukan secara langsung berhadapan 

dengan yang diwawancarai, tetapi dapat juga secara tidak langsung 

seperti memberikan daftar pertanyaan untuk dijawab apada kesempatan 

lain. Instrument dapat berupa pedoman wawancara maupun checklist.8 

Suatu cara untuk mendapatkan informasi atau data yang akurat 

dengan cara bertanya langsung (tanya jawab) dengan subjek penelitian. 

Wawancara penulis lakukan dengan  subjek penelitian yaitu Ketua, 

Wakil, Sekretaris, dan Pengasuh di Panti Asuhan Aisyiyah Kota 

Pariaman. Wawancara ini penulis lakukan dengan menggunakan 

pedoman teknik wawancara yang berisi pokok-pokok wawancara, 

sedangkan pendalaman dilakukan tanpa menggunakan pedoman 

wawancara, tetapi mengalir begitu saja dan pertanyaan tetap dikawal 

sesuai dengan fokus penelitian.  

3. Dokumentasi 

Dokumentasi merupakan suatu teknik yang digunakan untuk 

melakukan pengumpulan data dengan mengihimpun dan menganalisis 

dokumen-dokumen, baik dokumen tertulis, gambar maupun elektronik.9  

Teknik pengumpulan data dengan dokumentasi pada penelitian 

ini berupa data yang berbentuk tulisan, dan mengambil semua gambar 

8  Husein Umar, Metode Penelitian untuk Skripsi dan Tesis Bisnis (Jakarta: PT. Raja 
Grafindo Persada, Ed. Ke-8, 2007), h. 51 

9 Cholid Narbuko dan Abu Achmadi, Metodologi Penelitian (Jakarta: Bumi Aksara, 
2005), h. 83 
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yang berkaitan dengan Panti Asuhan Aisyiyah Kota Pariaman seperti 

profil Panti Asuhan Aisyiyah Kota Pariaman visi, misi, tujuan, program 

serta struktur kepengurusan Panti Asuhan Aisyiyah Kota Pariaman, 

dengan menggunakan kamera handpone. Penulis juga memperoleh data 

dari dokumen tertulis seperti: brosur, Anggaran Dasar (AD) atau 

Anggaran Dasar Rumah Tangga (ADRT) Panti Asuhan Aisyiyah Kota 

Pariaman. 

E. Teknik Analisis dan Pengolahan Data 

Pengertian analisis data merupakan kegiatan setelah data dari seluruh 

responden atau sumber data lain terkumpul. Kegiatan dalam analisis data 

adalah mengelompokkan data berdasarkan variabel dan jenis renponden, 

mentabulasi data berdasarkan variabel dari seluruh responden, menyajikan 

data setiap variabel yang diteliti, melakukan perhitungan untuk menjawab 

rumusan masalah, dan melakukan perhitungan untuk menguji hipotesis 

yang telah diajukan.10   

Data adalah informasi-informasi yang akan digali dalam rangkaian 

sebuah kegiatan penelitian, dalam hal ini data itu terkait dengan 

Manajemen di Panti Asuhan Aisyiyah Kota Pariaman.  

Analisis data merupakan bagian penting yang tidak dapat dipisahkan 

dari tahap yang lain, kerena analisis data merupakan pengolahan data.  

Analisis dalam penelitian ini sudah dimulai semenjak berada di 

lapangan dan bisa dilakukan perualangan sesuai dengan temuan 

10 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif dan R&D (Bandung: Alfabeta, 
2008), h. 147 
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berikutnya. Data diolah secara kualitatif dan disajikan dalam bentuk narasi 

bukan dala bentuk angka. 

Data-data yang dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan 

dokumentasi dianalisis secara kualitatif: 

1. Mengumpulkan semua data dari observasi, wawancara dan 

dokumentasi yang diperoleh dari sumber data atau subjek dalam 

penelitian ini.  

2. Reduksi data, yaitu peneliti merangkum, mengambil data yang pokok 

dan penting, seperti menajamkan, mengarahkan, membuang data yang 

tidak perlu, dan mengorganisasikan data sedemikian rupa sehingga 

kesimpulan dapat diambil. 

3. Penyajian data, yaitu kegiatan ketika data terorganisasikan, tersusun 

dalam pola hubungan, sehingga semakin mudah untuk dipahami. 

4. Penarikan kesimpulan, merupakan hasil analisis yang dapat 

merumuskan masalah dan digunakan untuk mengambil tindakan.11 

 

 

11 Ibid, h. 247-252  
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